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VERILEN
OLGUNLUK
DUIZEYi
A.1. Liderlik ve Kalite A.1.1. Liderlik Birim yoneticisinin (Dekan/Enstiti Mudiiril/MYO Muduri) rektdriin ve stireg liderlerinin yiksekdgretim 3 Birim yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde 1- Yonetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin
Birim, kurumsal déntsimiini ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikligi dikkate alan bir kalite glivencesi sistemi ve kultiirti faaliyet gostermektedir. izleme ve iyilestirme kanitlari:
saglayacak yonetim modeline olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yliksektir. Bu stregler gevik bir liderlik yaklagimiyla https://kalite.istinye.edu.tr/tr/stratejik-plan/stratejik-plan-raporu
sahip olmal, liderlik yaklagimlari yonetilmektedir. 2- Kurum igi degerlendirme raporlari;
uygulamall, i¢ kalite glivence Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiilttirii yerlesmistir. Liderler kurumun degerleri ve hedefleri https://kalite.istinye.edu.tr/tr/kurum-ic-degerlendirme-raporlari
mekanizmalarini olusturmali ve dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylagimini, iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi 3- Kurumsal geri bildirim raporlari;
kalite glivence kultirtini de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir. https://kalite.istinye.edu.tr/tr/kurumsal-geri-bildirim-raporlari
icsellestirmelidir. Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmustur. 4- Faaliyet raporu;
Liderlik stiregleri ve kalite glivencesi kulturunin igsellestirilmesi stirekli degerlendirilmektedir https://myisu.istinye.edu.tr/sites/default/files/inline-
files/SBF%202022%20Akademik%20Faaliyet%20Raporu.pdf
A.1.2. Kurumsal Yiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas 5 Birimde degisim yonetimi yaklagimi bitlincil olarak yiritilmektedir. Erasmus-Bologna suregleri yakin - |1- Erasmus Anlagmalarimiz;
donustim kapasitesi [beklentilerini dikkate alarak kurumun gelecege hazir olmasini saglayan, akreditasyon stireglerini hizla zamana kadar takip edilmekte ve gelistiriimeye ¢alisiimaktadir. Birimde kalite giivencesi sisteminin https://erasmus.istinye.edu.tr/en/partner-universities
baslatabilecek gevik yonetim yetkinligi vardir. Gelecege uyum igin amag, misyon ve hedefler yonetimi ve kultirinin igsellestiriimesi takip edilmektedir. Avrupadaki anlagmali tniversiteler ile gift 2- Mifredatimiz;
dogrultusunda kurumu déntstirmek tGzere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlari diploma anlagmalari igin 3 yil 6nce girisimlerde bulunulmus, maalesef Turkiye'den kaynakli sonug https://sbf.istinye.edu.tr/tr/bolumler/sosyal-hizmet/ders-plani
kullanir ve kurumsal 6zgunltgu giiglendirir. alinamamustir. Bolumiimiiz, kuruldugu yildan bu gline Turkiye gereksinimlerine uygun ve 6zgin 3- Calistay;
miufredatla ilerlemistir. Uygulamaya ve proje tGretmeye yonelik dersler (Sosyal Calisma Projesi, Sosyal https://sbf.istinye.edu.tr/tr/haberler/afetlerde-sosyal-hizmetler-ve-
Bilgi Teknolojileri) tirkiye'de ilk kez bélimimiiz mufredatina eklenmis ve diger bolumlere liderlike sosyal-calisma-calistayi-duzenlendi
dilerek 6rnek olunmustur. Toplumsal meseleler ile ilgili bilimsel aragtirma ve tiretme g¢abalarimiz devam
etmekte olup 2023 yilinda meydana gelen depremden sonra Mart ayi iginde Tirkiye'deki ilk deprem
¢alistay diizenlenmistir.
A.2. Paydas Katilimi A.2.1. ig ve dig i¢ ve dis paydaglarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme 4 Bolimde ig kalite givencesi ile ilgili planlamalar danisma kurulu toplantilariyla aktif bir sekilde Bolum danisma kurulu toplanti kayitlari talep edildiginde sunulabilir.
Birim, i¢ ve dig paydaslarinin paydas katilimi sureglerine katim mekanizmalari tanimlanmistir. yurittulmektedir. Danisma kurulunda ig paydas olarak bolim 6gretim elemanlari dis paydas olarak
stratejik kararlara ve streglere Gergeklegen katiimin etkinligi, kurumsalligi ve strekliligi mezun dgreci, aktif galisan ve girisimcilikte &ne gikmis, istanbul piyasasinda taninmis meslektaglar https://kalite.istinye.edu.tr/tr/kurum-ic-degerlendirme-raporlari
katilimini saglamak tizere geri irdelenmektedir. Uygulama 6rnekleri, i¢ kalite glivencesi (Rehabilitasyon merkezlerii ve huzurevleri sahipleri) ve hem yurt i¢i hem de yurt disi farkh
bildirimlerini almak, yanitlamak ve sisteminde 6zellikle 6grenci ve dig paydas katilimi ve Universitelerden 6gretim tyeleri bulunmaktadir.
kararlarinda kullanmak igin gerekli etkinligi mevcuttur. Sonuglar degerlendirilmekte ve bagl
sistemleri olusturmali ve iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.
yonetmelidir.
A.2.2. Ogrencigeri |Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, 4 Her akademik dénem sonunda 6grencilerden memnuniyet anketleriyle geri bildirim alinir ve iyilestirme |Memnuniyet anketlerinin sonuglari OIS tzerinden erisilebilir.
bildirimleri vb) sistematik olarak ve gesitli yollarla alinmakta, etkin kullaniimakta ve sonuglari paylagilmaktadir. galismalari ilgili birimler tarafindan yuratulir. Akademik danismanlar akademik suireglerle ilgili
Kullanilan yontemlerin gegerli ve glivenilir olmasi, verilerin tutarl ve temsil eder olmasi saglanmistir. ogrencilerle iletisim halindedir ve ilgili birimlerle 6grenci geri bildirimleri paylasilir. Memnuniyet Ogrenci gorisleri;
Ogrenci sikayetleri ve/veya énerileri igin muhtelif kanallar vardir, grencilerce bilinir, bunlarin adil ve anketlerinde bolim hocalarimiz yaklasik %90 oraninda basarili bulunmaktadir. Bazi 6grencilerin https://sbf.istinye.edu.tr/tr/bolumler/sosyal-hizmet/ogrenci-
etkin ¢alistig denetlenmektedir. notlarini begenmedikleri igin CIMER'e sikayette bulunduklari olmustur. Fakat sikayetler genellikle istisna gorusleri
olup sorunlar saghkli iletisim ile ¢gdzUlmektedir.
A.2.3. Mezun Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri 2 Mezun 6grencilerle sozli iletisim yoluyla ya da bolim etkinliklerine katimlariyla iletisim kurulmaktadir. |B6lim danisma kurulu toplanti kayitlari talep edildiginde sunulabilir.
iliskileri yonetimi sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme stratejilerinde Ayrica her yil yapilan bdlim danisma kurulumuzda bir mezun 6grencimiz bulunmaktadir. Mezun
kullaniimaktadir. 6grencilerimizle sosyal medya araciligiyla (WhatsApp ve Instagram) iletisimimiz devam etmektedir.
A.3. Uluslararasilagsma
Birim, uluslararasilasma stratejisi [A.3.1. Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siiregleri yerlegiktir, 3 Bolimiin kuruldugu yildan itibaren uluslararasilagma calismalarina baglanmigtir. Birgok Erasmus Erasmus Anlagmalarimiz;
ve hedefleri dogrultusunda Uluslararasilasma surdurlebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlari vardir. anlagmasi bulunmaktadir. Gegmis yillarda bir 6grencimiz bu anlasmalar sayesinde bir dénem https://erasmus.istinye.edu.tr/en/partner-universities
sureclerini yénetmeli, performansi Almanya'da 6grenim gérmustur. Cift diploma girisimlerimiz bulunmaktadir. Bu kapsamda Almanya'dan

organizasyonel yapilanmasini
olusturmali ve sonuglarini
periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.

bir tiniversitenin Ust duzey yoneticileri (Mutevelli heyeti, rektdr, rektér yardimcisi, dekan, bélim
baskani ve 2 Profesor) okulumuza birkag kez gelerek isbirligi gériismeleri gergeklestirmistir. Uluslararasi
proje ve arastirma Onerileri aldik fakat stireci yuritemedik. Son yilda bélimiimiiziin 6gretim elemani
eksikligi nedeniyle calismalar yavaglamistir.




EGITIM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi,
Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi
Birim, 6gretim programlarini
Turkiye Yuksekogretim
Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu;
Ogretim amaglarina ve 6grenme
¢iktilarina uygun olarak
tasarlamali, 6grencilerin ve
toplumun ihtiyaglarina cevap
verdiginden emin olmak igin
periyodik olarak degerlendirmeli
ve glincellemelidir.

B.1.1. Programlarin
tasarimi ve onayl

Programlarin amaglari ve 6grenme giktilari (kazanimlari) olusturulmus, TYYG ile uyumu belirtilmis,
kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-vizyonu géz 6niinde
bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal gekirdek programi, varsa élgutler (6rnegin
akreditasyon 6lgutleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli 6ngérilen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi agikga belirtmektedir. Program giktilarinin gergeklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle birimin ortak (generic) giktilarin irdelenme yéntem ve
stireci ayrintili belirtiimektedir. Ogrenme ciktilarinin ve gerekli 8gretim sireglerinin yapilandirimasinda
b6lim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle
kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkhliklarina gére
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgtin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimhidir. Programlarin
tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erigsim, sosyal mesafe vb.)

Tanimli stiregler dogrultusunda; Birimin genelinde, tasarimi ve onayi gergeklesen programlar,
programlarin amag ve 6grenme ciktilarina uygun olarak yurutilmektedir. Bolimimiz mufredati sifirdan
6zgln bir sekilde olusturulmus ve Turkiye'deki diger bolim mifredatlarina liderlik yapilmistir.

0iS AKTS Bilgi Paketi;
https://ois.istinye.edu.tr/dersler/derstanimi/

https://ois.istinye.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/programgenelbilgi/pro
gram_kodu/0207001/menu_id//In/tr?submenuheader=2

https://ois.istinye.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/programtyyc/program
_kodu/0207001/menu_id/p_32/tip/L/In/tr/submenuheader/2

https://ois.istinye.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/kazanilanderecegerekl
ilikleri/program_kodu/0207001/menu_id/p_26/tip/L/In/tr/submenu
header/2

https://ois.istinye.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/programvizyonmisyon
/program_kodu/0207001/menu_id/p_25/tip/L/In/tr/submenuheade
r/2

https://ois.istinye.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/programciktilari/progr
am_kodu/0207001/menu_id/p_31/tip/L/In/tr/submenuheader/2

B.1.2. Programin
ders dagilim dengesi

Programin ders dagihimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim
elemanlarinin uzmanlik alanlari ve is yukleri gozetilir ve ders dagilimi katiimci bir sekilde belirlenir.
Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-secmeli ders, alan-alan disi ders dengesini gozetmekte,
kulttirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani vermektedir. Program CEP’e uygun olarak gereken
ders yiiklerinden arindirilmis, tekrardan kaginilmigtir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin
akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda gelistirilen
ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir.

Ders dagilimi ve dengesi Avrupa sosyal ¢alisma mifredat anlayisina ve toplulumumuz gereksinimlerini
de katarak tasarlanmistir. Hem yerel degerlerimiz hem de avrupa standartlarina uygundur.
Bolimumiziin 2017'de agilmasindan itibaren ders sureleri 6grenci odakli ve gelisimini destekleyici
niteliktedir. Kuresel gelismelere uygun sekilde mifredat iki yilda bir yenilenmektedir.

Ders-program giktilarinin iliskilendirilmesi;
https://ois.istinye.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/programtyyc/program
_kodu/0207001/menu_id/p_32/tip/L/In/tr/submenuheader/2

https://ois.istinye.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/dersprogramciktilarim
atrisi/program_kodu/0207001/menu_id/p_34/tip/L/In/tr/submenuh
eader/2

B.1.3. Ders
kazanimlarinin
program giktilariyla
uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program giktilari ile
ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade sekli 6ngorilen biligsel, duyugsal ve
devinimsel seviyeyi acikga belirtmektedir.

Ders 6grenme kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana
6zgU olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.

Maalesef program giktilariyla ders kazanimlari arasinda parallellik saglanamamaktadir. Her ne kadar
tartisma ve derin 6grenme siregleri desteklense de 6grencilerin gogunda ezbere dayali 6grenme tarzi
hakimdir.

https://ois.istinye.edu.tr/bilgipaketi/eobsakts/programciktilari/progr
am_kodu/0207001/menu_id/p_31/tip/L/In/tr/submenuheader/2

B.1.4. Ogrenci is
yukine dayal ders
tasarimi

TUm derslerin AKTS degeri web sayfasi tizerinden paylasilmakta, 6grenci i yika takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur ve yeterince 6grenci is
yiku ve kredi gergevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir.
Ogrenci is ylkiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de goz éniinde
bulundurulmaktadir.

Tim ders igerikleri boliim web sayfasinda mevcuttur. Ogrencilerin uygulamlarini yapabilmeleri igin
kuruluslarla anlagmalarimiz bulunmaktadir. Ogrencinin tniversitedeki dersler disindaki is ykini
artirma aligkanhginin olmamasi gelistirilmesi gereken yonlerimizdendir.

https://sbf.istinye.edu.tr/tr/bolumler/sosyal-hizmet/ders-plani

B.1.5. Programlarin
izlenmesi ve
guncellenmesi

Her program ve ders igin (6rgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarinin ve 6grenme ciktilarinin
izlenmesi planlandigi sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglari paydaslarla birlikte
degerlendirilmektedir. Egitim ve 68retim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci
sayllari, bagari durumlari, geri besleme sonuglari, ders gesitliligi, lab uygulama, lisans/lisanstistii dengeleri,
iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta,
degerlendirilmekte, karsilagtirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim strdirilmektedir. Program
akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir; birimin akreditasyon stratejisi belirtiimis ve
sonuglar tartisiimistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

Program giktilarinin izlenmesine ve glincellenmesine iligskin periyot, ilke, kural ve gostergeler
bulunmaktadir. i¢ ve dis paydaslarla gergeklestirilen toplantilarla gereksinimler cercevesinde miifredat
guncellemeleri yapilmistir. Bolimimuz akretidasyon igin hazirdir fakat kadromuz yetersizdir.

Gerekli gorulirse danigma kurulu toplanti kayitlar sunulabilir.
Mifredat degisikliklerine iliskin bolim kararlari bulunmaktadir.

https://sbf.istinye.edu.tr/tr/akademik-kadro/sbf

B.1.6. Egitim ve
Ogretim sureglerinin
yonetimi

Birim, egitim ve 6gretim stireglerini buttincll olarak yonetmek lizere; organizasyonel yapilanma
(Universite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi ydnetim sistemi ve
uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim slregleri Ust yonetimin koordinasyonunda
yuritiilmekte olup; bu stireglere iliskin gérev ve sorumluluklar tanimlanmistir.

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, yiritiilmesi, degerlendirilmesi ve glincellenmesi
faaliyetlerine iligkin birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (mufredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgun,
uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tim bu sreglerin
koordinasyonu Ust yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Universite, uzaman kaynagina sahipken béliimiin kadrosu sinirli olmasi nedenyile tam potansiyeline
ulasilamamistir. Birimin egitim ve 6gretim siiregleri belirlenmis ilke ve kurallara uygun yonetilmektedir.

https://kalite.istinye.edu.tr/sites/kalite.istinye.edu.tr/files/inline-
files/2021%20Kidr_1.pdf

https://www.istinye.edu.tr/tr/ogrenci-isleri/akademik-takvim

B.2. Programlarin Yiriitiilmesi
(Ggrenci Merkezli Ogrenme,
Ogretme ve Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amaciyla
ogrenci merkezli ve yetkinlik
temelli 6gretim, 6lgme ve
degerlendirme yontemlerini
uygulamalidir.Birim, 68renci
kabulleri, diploma, derece ve diger
yeterliliklerin taninmasi ve

B.2.1. Ogretim
yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tim egitim tirleri
icerisinde (6rgln, uzaktan, karma) o egitim tiiriniin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli,
siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, bitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceleyen
yaklagimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, 6grenci ilgi, motivasyon ve baglligina
odaklanilmistir.

Orgiin egitim siirecleri 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans 6grencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu
olanaklar ve ters yiiz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmektedir.
Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi miifredat, yontem ve yaklagimlarla desteklenmektedir. Tim
bu sureglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasi sistematik olarak

Ders esnasinda aktif katilimi saglamak igin tartisma ortami yaratilmaktadir. Sadece teorik bilgilerin
anlatimi degil uygulamaya dékiilmesi icin olgu drnekli uygulamalar yaptirilmaktadir. Ogretim yéntemi
6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Mifredata eklenen tartisma odakli
derslerle bu sureg desteklenmektedir.

Ders izlencelerinde 6grencilerin derse aktif katilimlarini saglamak
icin sunum degerlendirmesi bulunmaktadir.
https://sbf.istinye.edu.tr/tr/bolumler/sosyal-hizmet/ders-plani




sertifikalandirilmasina yonelik agik
kriterler belirlemeli; 6nceden
tanimlanmis ve ilan edilmis
kurallari tutarh sekilde
uygulamalidir.

B.2.2. Olgme ve
degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklart mimkiin oldugunca gesitlendirilmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi coklu sinav olanaklari ve bazilar siireg odakli (formatif) 6dev,
proje, portfolyo gibi ydontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tirlerine (6rguin, uzaktan,
karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi
(6rglin/gevrimigi sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalari bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve gtivenirligi
saglanmaktadir. Birim, 6lgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci-6gretim elemani geri
bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrold,
hedeflerle uyumu ve alinan énlemler irdelenmektedir.

Degerlendirme sirecinde farkli sinav yontemleri kullanarak 6grencinin kendini ifade etme olanaklari
gelistirilmistir. Odev, sunum, test, proje, makale, acik uglu soru gibi yéntemler uygulanmaktadir.
Dezavantajli 6grenciler igin sinavlar gereksinimlerine 6zel hazirlanmaktadir.

Degerlendirme ve sureglere katilim konusunda 6grencilerin
memnuniyet anketi sonuglari OIS tizerinden gériintiilenebilir.

B.4. Ogretim Kadrosu
Birim, 6gretim elemanlarinin ise
alinmasi, atanmasi, yukseltilmesi
ve ders gorevlendirmesi ile ilgili

tum sureglerde adil ve agik
olmalidir. Hedeflenen nitelikli
mezun yeterliliklerine ulagsmak
amaciyla, 6gretim elemanlarinin
egitim-6gretim yetkinliklerini
surekli gelistirmek igin olanaklar
sunmalidir.

B.3.1. Ogrenme
ortam ve kaynaklari

Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, cevrimigi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur.
Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestiriimektedir.

Birimde egitim-6gretim ihtiyaglarina tumuyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanl ve
es zamansiz 6grenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmetigi
egitim olanaklarina sahip bir 6g§renme yonetim sistemi bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklari 6grenci-6grenci, 6grenci-6gretim elemani ve 6grenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

Derslerin gergeklestirildigi siniflar kapasite agisindan bolimimuzin gereksinimlerini karsilamaktadir.
Kuttiphanede bolimimuze 6zel bir bulunmakta olup 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin isteklerine
gore yeni kitap talepleri yapilmaktadir. Bélimiimiize 6zel bir laboratuvar bulunmamaktadir. Ozellikle
gorlsme ve uygulamali dersler bu bakimdan sinirli bir sekilde gergeklestirilmektedir.

Kutuphane:
https://kutuphane.istinye.edu.tr/tr

B.3.2. Akademik
destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yén gésteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina
destek olan bir danigman 6gretim tyesi bulunmaktadir. Danigsmanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi
yéntemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve cesitli
erisimi olanaklari (yuz yuze, gevrimici) bulunmaktadir.

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yuz yiize ve gevrimigi) ve
ogrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Birimde 6grencilerin akademik gelisimine ve kariyer planlamasina yonelik uygulamalar
gerceklestiriimekte ve 6grencilerin katilimi saglanmaktadir. Danismanlik sistemi 6grenci portfolyosu
gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve
cesitli erisimi olanaklari (yiiz ylze, ¢evrimigi) bulunmaktadir.

Kariyer merkezi:
https://kariyermerkezi.istinye.edu.tr/tr

Psikolojik danismanlik birimi:
https://omer.istinye.edu.tr/tr/pdb

B.3.3. Dezavantajli
gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina
erisimi esitlik, hakkaniyet, gesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan egitim alt yapisi bu
gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda
engelsiz Universite uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve
geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
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Bolumumuzde su an hafif fiziksel engele sahip 6grencilerimiz bulunmaktadir. Bu tiir 6zel gruplarda yer
alan 6grencilerimiz igin sinavlarda ve ders sirasinda gesitli diizenlemeler yapilmaktadir. Sinavlarda
fazladan siire verilmesi ve yazilarin kagida daha buyuk yazilmasi bu diizenlemelere 6rnek olarak
gosterilebilir. Ogrencilerin diger béliimden aldigi derslerde ise engelsiz 6grenci birimi ile isirligi
yapilmaktadir. Gegtigimiz yillarda da bu tlr hassas gereksinimleri olan 6grencilerimiz var olmus ve
mezun olmustur. Tum bunlara ek olarak bolumle alakali gesitli dezavantajli gruplarin kurdugu sivil
toplum orgtleri ile gesitli etkinlikler dizenlenmekte ve 6grenciler uygulama igin bu kuruluslara
yénlendirilmektedir. Bélim baskanimiz uzun yillar iSU Engelsiz Universite Komisyon Uyeligi yapmistir.
YOK'te "Engelsiz Universite" toplantilarina katilmistir.

https://omer.istinye.edu.tr/tr/hakkimizda/engelsiz-ogrenci-birimi
Ornek etkinlikler;
1- https://sbf.istinye.edu.tr/tr/haberler/cocuk-haklari-paneli

2- https://sbf.istinye.edu.tr/tr/haberler/sosyal-hizmet-bolumu-
ogrencileri-darulacezeyi-ziyaret-etti

3- https://sbf.istinye.edu.tr/tr/haberler/sosyal-hizmet-bolumu-
ogrencileri-bolluca-cocuk-koyunu-ziyaret-etti

4- https://sbf.istinye.edu.tr/tr/haberler/dijital-bagimlilik-semineri
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