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İSTİNYE ÜNİVERSİTESİ 

YEMEK HİZMETİ ALIMI İHALESİ SÖZLEŞMESİ 

 

 Sözleşmenin tarafları 

 MADDE 1 – (1) İşbu Sözleşme; bir tarafta, Ayazağa Mah., Azerbaycan Cad., (Vadi İstanbul 4A 

Blok), No: 3H, Sarıyer/İSTANBUL adresinde faaliyet gösteren İstinye Üniversitesi (Bundan sonra 
“Üniversite” olarak anılacaktır.) ile diğer tarafta, ……………………………. adresinde faaliyet gösteren 

……………………………..……  (Bundan sonra “Yüklenici” olarak anılacaktır.) arasında imzalanmıştır. 

 (2) Üniversite ve Yüklenici ayrı ayrı anıldığında; “Taraf”, birlikte anıldığında “Taraflar” ibaresi 
kullanılacaktır. 

 

Tanımlar  
MADDE 2 – (1) Bu Sözleşme’nde geçen;  
a) Aylık Yemek Menüsü: Proje Müdürü ile Aşçıbaşı ve TEDES yetkililerinin katılımı ile personel 

için hazırlanan aylık yemek listesini, 

b) Hizmet Bedeli: Bir ay içerisinde tüketilen ürünlerin, geçerli birim fiyatlar üzerinden 
hesaplandıktan sonra karşılıklı mutabakata varılmış ve fatura edilebilir toplam bedelini, 

c) Kafeterya: Üniversite binasında/binalarında, Üniversite personeli ve öğrencilerine yemek 

hizmeti verilen alanı/alanları,  
d) Mutfak: Üniversite’de yiyecek ve içeceklerin hazırlandığı alanları, 

e) Servis: Bu Sözleşme hükümleri altında Yüklenici tarafından sunumu yapılacak her türlü 

hizmeti, 

f) Standart Yemek Tarifleri: Evrensel kabul görmüş oranlar (şartname gramajları) dikkate alınarak 
Yüklenici tarafından hazırlanan ve Üniversite diyetisyenlerince de onaylanan yemek tariflerini, 

g) Proje Müdürü: Yüklenici’nin Üniversite’de sunduğu tüm yemek hizmetlerinin Sözleşme’ye 

uygun olarak yürütülmesinden, denetlenmesinden birinci derecede sorumlu ve konusunda uzman olan, 
Yüklenici’nin yazılı olarak bildirdiği yetkili kişiyi, 

h) TEDES: Hizmetin satın alınmasından ve hizmetin Sözleşme’ye uygunluğunun idari, teknik, 

mali, yasal vb. yöntemlerle denetlenmesinden, Yüklenici ile ilişkilerinin yürütülmesinden sorumlu olan, 

Üniversite Teknik ve Destek Hizmetler Direktörlüğü’nü 
i) Yemek Komisyonu: Üyeleri, Üniversite tarafından belirlenen, yemeklerin ve verilecek olan 

hizmetin kapsam ve standartlarını belirleyen komisyonu, 

j) Yüklenici Personeli: Yüklenici’nin Üniversite’de hizmet veren tüm personelini, 
k) Yüklenici Yetkilileri: Yüklenici’nin tüm yemek hizmetlerinin Sözleşme’ye uygun sunumundan, 

birinci derecede sorumlu olan ve isimleri Üniversite’ye Yüklenici tarafından yazılı olarak bildirilen 

kişiyi/kişileri,  
ifade eder. 

 

Sözleşmenin konusu 

MADDE 3 – (1) İşbu Sözleşme’nin konusu; Yüklenici tarafından ……/…/…...tarihinden itibaren 
geçerli olmak üzere, Üniversite tarafından belirlenen yerleşkelerde ve lokasyonlarda bulunan idari ve 

akademik personeli ile öğrencilerine, yürürlükte bulunan talimatlar, mevzuatlar, sağlık ve hijyen kurallarına 

uygun olarak mesai saatleri dahilinde ve Üniversite’nin talebi doğrultusunda sabah, öğle, akşam yemeği 
hizmetinin verilmesi, 

(2) Yüklenici tarafından, çiğ ve hazır yiyeceklerin satın alınması, depolanması, yiyeceklerin 

hazırlanması, pişirilmesi, dağıtılması, sunumu, servis sonrası temizlik hizmetlerinin sağlanması 
faaliyetlerinin gerçekleştirilmesi, hususlarında Tarafların karşılıklı hak ve yükümlülüklerine dair usul ve 

esasların belirlenmesinden ibarettir. 

(3) İşbu Sözleşme kapsamında Yüklenici, Üniversite’nin “Hamidiye mahallesi, Selçuklu caddesi, 

No:4, Kağıthane/ İSTANBUL” adresinde “yerinde üretim” şeklinde hizmet verecektir. Bu kapsamda, 
Üniversite’nin mutfağında sağlıklı ve dengeli beslenme gereklerine uygun şekilde Yüklenici personeli 

tarafından hazırlanan yemek Üniversite’de mevcut yemekhane, araç-gereç kullanılarak, Üniversite 

personeline, Yüklenici personeli tarafından “self servis” olarak dağıtılacak ve yemek salonu ve kullanılan 
tüm araç gereç hizmet verilen her gün temizlenecektir. 
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(4) Üniversite’nin “Hamidiye Mahallesi, Selçuklu Caddesi, No:4, Kağıthane/İSTANBUL” 

adresinde üretilen yemek, aynı zamanda Üniversite’nin “Ayazağa mahallesi, Kemerburgaz Cad., 

No:3H/4A blok Sarıyer/İSTANBUL” ve “İstinye Üniversitesi, Topkapı Kampüsü, Maltepe Mah., 
Teyyareci Sami Sok., No:3, Zeytinburnu/İSTANBUL” adreslerine taşınacaktır. Yüklenici, yemeği bu 

adreslere thermoboxlar ile götürecek, Üniversite’de mevcut yemekhaneyi, araç-gereci kullanmak suretiyle 

Üniversite personeline, Yüklenici’nin kendi personeli aracılığıyla yemeğin “self servis” olarak dağıtılması 
ve yemek salonu ve kullanılan tüm araç gerecin hizmet verilen alanların her gün temizliğinin yapılması 

işlerini ifa edecektir.  

 

Üniversitenin hak ve yükümlülükleri 

MADDE 4 – (1) Üniversite, Yüklenici’nin yükümlülüklerini yerine getirirken Üniversite’nin 

karşılamak istediği yasal standartlara ve YÖK mevzuatına uyum göstermemesi, ilgili yasa ve mevzuatlarda 

bahsi geçen belge ve standartlara sahip olmaması durumunda Sözleşme’yi haklı nedenle derhal feshederek 
zararını talep ve Yüklenici’nin varsa alacağından ve teminatından mahsup etme hakkına sahiptir. Alacağın 

yetmemesi halinde ise Yüklenici’nin kesin teminatı gelir kaydedilecektir. Bu işlemlerden sonra da 

karşılanmamış bir zarar olması halinde ise Yüklenici, noter kanalı ile herhangi bir ihtar ve/veya ihbara ya 
da mahkeme kararına gerek olmadan, bildirim üzerine en geç 10 (on) gün içinde tüm fer’ileri ve en yüksek 

ticari faiz ile Üniversite’ye ödeyeceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. Ayrıca, böyle bir ihlalin 

gerçekleşmesi durumunda Üniversite herhangi bir tazminat ödemeksizin Sözleşme’yi derhal feshetme 
hakkına sahiptir. 

(2) Sözleşme’nin Üniversite tarafından süresinden önce feshedilmesi durumunda Üniversite’nin 

istemesi halinde Yüklenici tarafından Sözleşme süresi içinde alınan demirbaş ekipman ve cihazlar, satın 

alındıkları tarihlerde geçerli olan fatura bedellerine göre kalan amortisman bedeli üzerinden Üniversite’ye 
fatura edilecektir. Bu takdirde fatura edilen malzemelerin mülkiyeti Üniversite’ye geçecektir. Yüklenici, 

tarafından satın alınacak demirbaş malzemesi olması durumunda öncesinden TEDES’e yazılı olarak 

bildirimde bulunarak, onay alınacaktır.   
(3) Üniversite, Yüklenici’nin hizmet sunumunda görevlendireceği personeli uygun bulması halinde 

onaylayacak ve personel bu onaydan sonra göreve başlayacaktır. Onaylamadığı personelin hizmet 

sunumunda çalıştırılması halinde Üniversite, 1 (bir) günlük hak ediş bedelini cezai şart olarak mahsup eder. 

Cezai şart uygulamasından sonra da aykırılığın devam etmesi durumunda Üniversite Sözleşme’yi haklı 
nedenle feshederek zararını Yüklenici’den talep ve Yüklenici’nin varsa alacağından ve teminatından 

mahsup etme hakkına sahip olacaktır. Üniversite bu hakkını 6 (altı) ay içinde kullanabilir. Fesih hakkının 

derhal kullanılmaması bu haktan vazgeçildiği anlamına gelmeyecektir. 
(4) Üniversite tarafından yiyecek-içecek hizmetinin yerine getirilmesi amacı ile Yüklenici’ye 

teslim edilen masa, sandalye vb. tüm ekipman, malzeme ve makinaların maliki Üniversite’dir. Bu ekipman 

ve malzemeler üçüncü şahıslara devir, temlik ve rehin edilemez. 
(5) Üniversite, doğalgaz, elektrik, internet ve su kullanımı için süzme saat takacaktır. 

(6) Yiyecek/içecek hizmetlerini üretmek ve sunmak için kullanılan tüm demirbaş ekipman, cihaz 

ve malzemeler, Üniversite tarafından temin edilerek, yerlerine monte edilmiştir. 

(7) Üniversite, anlaşmalı olduğu denetim şirketi ve/veya görevlendireceği Üniversite personeli 
vasıtası ile Yüklenici’yi her zaman ve önceden haber vermeksizin hizmet verdiği tüm noktalarda 

denetleyebilir.  

 

Yüklenicinin hak ve yükümlülükleri 

MADDE 5 – (1) Yüklenici, işbu Sözleşme’ye konu hizmetin yerine getirilmesi için ihtiyaç 

duyduğu her türlü insan gücü desteğini kendisi sağlayacaktır. Bu amaçla, Üniversite’den herhangi bir bedel 
talebinde bulunmayacaktır. Üniversite, sadece giyinme/soyunma odalarını tahsis edecektir. 

(2) Yüklenici, Üniversite tarafından kendisine gösterilen yerde ve şartlarda hizmetini 

gerçekleştirecektir. Yüklenici, mekânın dizayn ve kullanılacak iç tefrişatı Üniversite yönetiminin uyguluk 

vereceği şekilde oluşturacağını, Üniversite’nin onayı olmadan herhangi bir işlem yapmayacağını kabul, 
beyan ve taahhüt eder. 

(3) Yüklenici, denetim esnasında Üniversite tarafından görevlendirilen denetim ekibinin iş sağlığı 

ve güvenliğine ilişkin tedbirleri almakla yükümlüdür. Bu çerçevede; mesleki risklerin önlenmesi, eğitim ve 
bilgi verilmesi dâhil her türlü tedbirin alınması, organizasyonun yapılması, gerekli araç ve gereçlerin 

sağlanması çalışmalarını yapmakla yükümlüdür. 
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(4) Yüklenici, denetimleri ve bu amaçla oluşturulacak denetim ekibi ve Üniversite’nin anlaşmalı 

olduğu denetim firması ile iş birliği yapmayı kabul eder. 

(5) Yapılan denetimler sonucunda ve/veya Yemek Komisyonu toplantı tutanaklarında tespit edilen 
tüm uygunsuzlukların düzeltilmesiyle ilgili tüm sorumluluk Yüklenici’ye aittir. Uygunsuzlukların 

giderilmemesi halinde yazılı olarak yapılan (WhatsApp ve e-posta dâhil) her uygunsuzluk bildirimi bir ihtar 

kabul edilmek koşulu ile bu durumun 3 (üç) defa tekrarlanması halinde, Sözleşme’yi derhal ve tazminatsız 
olarak fesih hakkı doğacaktır. Üniversite bu hakkını 6 (altı) ay içinde kullanabilir. Fesih hakkının derhal 

kullanılmaması bu haktan vazgeçildiği anlamına gelmeyecektir. 

(6) Yüklenici, kendi bünyesinde yapmış olduğu tüm denetim raporlarını Üniversite talep etmesi 
halinde Üniversite’ye sunmakla yükümlüdür. 

(7) Yüklenici, Üniversite’nin idari, akademik personel ve öğrencileri için her hafta Pazartesi, Salı, 

Çarşamba, Perşembe, Cuma günlerinde sabah, öğle, akşam saatlerinde ve Cumartesi öğlen saatlerini 

dahilinde gıda sağlık ve hijyen  kurallarına uygun, temiz, kaliteli, çiğ, hazır yiyecekleri satın alma, sulu 
yemeklerin hazırlanması, kahvaltılık, depolama, kahvaltılık, sulu ve diğer yemek çeşitlerinin hazırlaması, 

pişirme dağıtımını yapma, fastfood/a’la-carte seçeneklerinin sunulması ve yemek sonrası toplama, bulaşık 

yıkama, temizleme hizmetlerinin aksaklık olmadan yapılmasını sağlayacaktır. Üniversite, pazar günü aynı 
hizmeti almak istemesi halinde Yüklenici bu isteği yerine getirecektir. Yüklenici’nin talep edeceği ücret 

işbu Sözleşme ve eklerinde belirtilen standart hizmet ücretlerini geçmeyecektir. 

(8) Son kullanma tarihi geçmiş ürünler ve günlük olmayan bayat ürünler Yüklenici tarafından 
kullanılmayacaktır. Bu maddeye aykırı ürün tespiti halinde kalan ürünler tutanak ile imha edilecektir. Her 

imha uygulaması bir ihtar kabul edilmek koşulu ile bu durumun 3 (üç) defa tekrarlanması halinde, 

Üniversite’nin Sözleşme’yi derhal ve tazminatsız olarak fesih hakkı doğacaktır. Üniversite bu hakkını 6 

(altı) ay içinde kullanabilir. Fesih hakkının derhal kullanılmaması bu haktan vazgeçildiği anlamına 
gelmeyecektir. 

 (9) Yüklenici, hizmetlerini Üniversite tarafından onaylanan depolama, yıkama, ayıklama, 

hazırlama, pişirme ve bulaşık yıkama talimatnamelerine uygun olarak yerine getirmekle yükümlüdür.    
(10) Yüklenici, Üniversite’de kendisi ile ilgili olarak hazırlanan veya yeniden düzenlenen tüm 

politika ve prosedürlere uygun hizmet sunmayı kabul, beyan ve taahhüt eder.   

(11) Yüklenici tarafından sunulan yemekler; tazelik, besin değeri ve sunuş biçimi bakımlarından 

yüksek standartta olacaktır. Yüklenici, standartların korunması ve iyileştirilmesi için gerekli tedbirleri 
almayı kabul, beyan ve taahhüt eder. 

(12) Üniversite bünyesinde yiyecek/içecek hizmetlerini üretmek için kullanacağı tüm alanların ve 

ekipmanın bakımı, onarımı, temizlik, hizmetini verirken tüketeceği elektrik, su ve doğalgaz giderleri 
Yüklenici tarafından karşılanacaktır. Üniversite her ay Yüklenici’nin kullandığı doğalgaz, elektrik ve su 

giderlerini Yüklenici’ye fatura edecektir. Buna ilişkin olarak tüketimin ölçümlenmesi, hesaplanması ve 

faturalandırılması yöntemleri işbu Sözleşme’nin 10 uncu maddesinde belirtilmiştir.  
(13) Yüklenici, Üniversite tarafından kendi kullanımı için teslim edilen alanların temiz tutulmasını 

ve düzenli olmasını sağlamakla yükümlüdür. Bu iş için gerekli tüm ürün ve malzemeyi Yüklenici temin 

edecektir.  

(14) Yüklenici, yiyecek/içecek hizmetlerini üretmek için kullandığı tüm cihaz ve ekipmanın her 
türlü periyodik bakım ve onarımını zamanında yaptırarak sürekli çalışır halde tutacaktır.  

(15) Yüklenici, maliki olduğu ve işbu Sözleşme çerçevesinde kullanılan tüm ekipman, malzeme ve 

makinelerin hasarından ve onarımından mesul olup, bakım ve yenileme işlemlerini düzenli olarak 
yaptıracaktır.  

(16) Üniversite tarafından Yüklenici’nin kullanımı için herhangi bir cihaz veya ekipman 

sağlanması halinde Yüklenici, kendi cihaz ve ekipmanı olarak görecek, tüm bakımlarını yapacak/yaptıracak 
ve arıza, kırılma, çalışma gibi durumlarda Üniversite’ye bilgi vererek tutanak tutulması sağlanacaktır. 

Yüklenici, kendi kusur ve ihmali nedeniyle hasar gören cihazların güncel piyasa bedellerini ödemeyi kabul 

eder. 

(17) Yüklenici, belirtilen hizmetlerin verilmesi sırasında kullanacağı tüm temizlik kimyasalları, 
sabun, temizlik kâğıdı ve bezleri, çöp torbası vb. tüm temizlik ve hijyen malzeme ve ürünlerini, Üniversite 

standartlarına ve imajına uygun olarak; zamanında, eksiksiz temin edecek, kendilerine ayrılan depolarda 

daima yeterli miktarda bulunduracaktır. 
(18) Yüklenici, proje yöneticisi olarak en az 3 (üç) yıllık fiili sektör tecrübesi olan bir kişi 

görevlendireceğini kabul, beyan ve taahhüt eder.   
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(19) Yüklenici, aşçıbaşı olarak en az 3 (üç) yıl fiili sektör tecrübeli ve en az üç olumlu referansı 

bulunan bir kişi görevlendireceğini kabul, beyan ve taahhüt eder.   

(20) Yüklenici, süpervizör olarak belirttiği sorumlularının en az 2 (iki) yıl fiili sektör tecrübesi 
olacağını; garson olarak görevlendireceği kişilerin en az lise mezunu olacağını ve görevi ile ilgili hizmet 

içi eğitime tabi tutulacağını kabul, beyan ve taahhüt eder.   

(21) Yüklenici, TEDES yetkililerine karşı birinci derecede sorumludur.    
(22) Yüklenici, çalışanlarını ve/veya yetkililerini değiştirdiği anda Üniversite’ye yazılı olarak 

bildirecektir. 

(23) Proje Müdürü Sözleşme kapsamındaki faaliyetlerini TEDES yetkilileri ile koordine ederek 
gerçekleştirecektir. Proje müdürü, Üniversite Yemek Komisyonu’nun da doğal üyesi olması nedeniyle, her 

türlü bilgi ve belgeyi Komisyon ile paylaşabilir.   

(24) Yüklenici, mutfak ve hizmetlerinin yürürlükteki kanun, prosedür vb. yasal mevzuata uygun 

işleyişini sağlanmasını koordine etmek ve bundan sorumlu olmak üzere hizmetin sağlandığı her gün için 
Gıda Mühendisi istihdam etmekle yükümlüdür.  

(25) Yüklenici tarafından, işe başlama tarihinden itibaren en geç 45 (kırkbeş) gün içinde çalışan ve 

öğrencilerin güvenliği ve hizmet kalitesi için, çalışan mahremiyetini ihlal etmemek kaydı ile (giyinme-
soyunma odaları vb.), gerçek zaman kayıtlı bir güvenlik kamerası kurulacak ve sürekli kayıt yapacak ve 

kayıtlar en az 3 (üç) ay süre ile saklanacaktır. 

 (26) Yüklenici, 5179 Sayılı Gıdaların Üretimi, Tüketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun 
Hükmünde Kararnamenin Değiştirilerek Kabulü Hakkındaki Kanuna ilgili yönetmelik ve tebliğlere uygun 

olarak üretim yapmak zorundadır. Türk Gıda Kodeksi Yönetmeliği çerçevesinde, gıda bileşenleri veya gıda 

ile temas eden madde ve malzemeler üretimde kullanılamaz. 

(27) Yüklenici, yukarıda sayılan sebeplerden dolayı Üniversite’nin bir zararının doğması 
durumunda, söz konusu zararın tüm fer’ileri ile birlikte ve en yüksek reeskont faizi işletilmek suretiyle 

alacağından mahsup edileceğini ve alacağının yetmemesi halinde teminatının gelir kaydedileceğini 

bildiğini; buna rağmen karşılanmayan zarar olması halinde ise herhangi bir yargı kararına gerek olmaksızın 
bildirim üzerine en geç 10 (on) gün içinde ve Üniversite’ye nakden ve defaten ödeyeceğini gayrikabili rücu 

olarak kabul, beyan ve taahhüt eder.  

(28) Yüklenici …/…/2025 tarihinde yemek hizmeti vermeye başlayacaktır. Yemek hizmetinin 

gecikmesi durumunda Üniversite’nin günlük zararı Yüklenici tarafından karşılanacaktır. Yüklenici, 
hizmetin geç başlaması sebebiyle Üniversite’nin bir zararının doğması durumunda, söz konusu zararın tüm 

fer’ileri ile birlikte  ve en yüksek reeskont faizi işletilmek suretiyle alacağından mahsup edileceğini ve 

alacağının yetmemesi halinde  teminatının gelir kaydedileceğini bildiğini; buna rağmen karşılanmayan 
zarar olması halinde ise herhangi bir yargı kararına gerek olmaksızın bildirim üzerine en geç 10 (on) gün 

içinde ve Üniversite’ye nakden ve defaten ödeyeceğini gayrikabili rücu olarak kabul, beyan ve taahhüt eder.  

(29) Yüklenici, işin yapımı sırasında Yükseköğretim mevzuatı ile yürürlükteki diğer kanun, tüzük, 
yönetmelik ve benzeri mevzuat hükümlerine de uymakla yükümlüdür. Yüklenici’nin bu yükümlülüğünü 

ihlal etmesi nedeniyle ortaya çıkan zararlar ile üçüncü kişilere, çevreye veya Üniversite personeline verilen 

zarar ve ziyandan Yüklenici sorumludur. Bu şekilde meydana gelen zarar ve ziyanın Üniversite tarafından 

tazmin edilmesi halinde, tazmin bedeli tüm fer’ileri ile ve en yüksek ticari faizi uygulanarak Yüklenici’nin 
alacaklarından mahsup edilmek suretiyle tahsil edilir. Üniversite alacağının bu şekilde tahsil edilemediği 

durumlarda Yüklenici, herhangi bir noter kanalı ile ihtar/ihbara ya da mahkeme kararına gerek olmadan, 

bildirim üzerine en geç 10 (on) gün içinde en yüksek ticari faiz ile Üniversite’ye ödeyeceğini kabul, beyan 
ve taahhüt eder. 

 

Teminata ilişkin hükümler 
MADDE 6 – (1) İşbu Sözleşme’ye konu iş için Sözleşme Bedeli’nin %6’sına denk gelen 

……………..  (………………….…………….) TL tutarında kesin teminat verilmiştir.  

(2) Teminatın, teminat mektubu şeklinde verilmesi halinde, kesin teminat mektubunun süresi 

Sözleşme’nin bitiş tarihi dikkate alınarak ve Sözleşme süresinin en az yarısı kadar daha uzun süreli olarak 
Üniversite tarafından belirlenir. Yönetmelik ve Sözleşme’de belirtilen haller ile cezalı çalışma nedeniyle 

Sözleşme’de öngörülen sürenin aşılması durumunda teminat mektubunun süresi de iş süresindeki artış 

kadar uzatılır.  
(3) Taraflar, Sözleşme ve Sözleşme eki olan protokollerin kendiliğinden sona ermesi sebebiyle 

doğabilecek ücret alacakları ile kıdem ve ihbar tazminatı, yıllık izin ücreti, UBGT ve fazla mesai gibi işçilik 
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alacaklarının, hiçbir ihtilafa yer olmayacak şekilde ilgililerine tamamen ödenmesine ve İşbu Sözleşme’nin 

ekinde yer alan ödeme belgeleri ile sair ilgili tüm belgelerin Üniversite’ye ibraz edilmesine ve 

Üniversite’nin ibraz edilen belgelerin uygun olduğuna dair onayını beyan etmesine  kadar, Üniversite’nin 
kayıtlarında bulunan teminatların iade edilmeyeceği ve iadesinin talep edilmeyeceği hususunda mutabık 

olduklarını gayri kabili rücu olarak kabul, beyan ve taahhüt ederler. Taraflar ayrıca, Sözleşme süresinin son 

üç gününe kadar belgelerin teslim edilmemesi durumunda teminatın paraya çevrileceği hususunda da 
mutabık olduklarını gayri kabili rücu olarak kabul, beyan ve taahhüt ederler. 

(4) Yüklenici’nin söz konusu iş nedeniyle Üniversite’ye ve Sosyal Güvenlik Kurumu’na olan 

borçları ile ücret ve ücret sayılan ödemelerden yapılan kanunî vergi kesintilerinin kesin kabul tarihine kadar 
ödenmemesi halinde herhangi bir noter ihtarına ya da mahkeme kararına gerek olmadan kesin ve ek kesin 

teminat paraya çevrilerek, Yüklenici’nin borçlarına karşılık mahsup edilir, varsa kalanı Yüklenici’ye iade 

edilir. Mahsup işleminden sonra da bakiye borç kalması halinde Yüklenici, herhangi bir noter kanalı ile 

ihtar/ihbara ya da mahkeme kararına gerek olmadan, bildirim üzerine, en geç 10 (on) gün içinde, tüm 
fer’ileri ile ve en yüksek ticari faiz ile Üniversite’ye ödeyeceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. 

(5) Teminat, işbu Sözleşme süresinin sonunda veya Sözleşme’nin herhangi bir sebeple sona ermesi 

halinde 3’üncü ve 4’üncü bentlerde belirtilen hususların tamamlanması ve Sosyal Güvenlik Kurumundan 
ilişiksiz belgesi getirilmesi koşulu ile Yüklenici’ye iade edilir. 

(6) Yukarıdaki hükümlere göre mahsup işlemi yapılmasına gerek bulunmayan hallerde; kesin hesap 

ve kesin kabul tutanağının onaylanmasından itibaren 2 (iki) yıl içinde Üniversite’nin yazılı uyarısına 
rağmen talep edilmemesi nedeniyle iade edilemeyen kesin teminat mektupları hükümsüz kalır ve 

düzenleyen bankaya iade edilir. 

(7) Her ne suretle olursa olsun, Üniversite tarafından alınan teminatlar haczedilemez ve üzerine 

ihtiyati tedbir konulamaz. 
(8) Üniversite, Yüklenici’nin işbu Sözleşme’nin herhangi bir maddesini ihlal etmesi nedeniyle 

oluşan zarar ilgili sorumluluk maddesi kapsamında Yüklenici’den talep edilecektir. Yüklenici’nin ilgili 

zararı karşılamaması halinde söz konusu zarar Yüklenici’nin hak edişlerinden kesilecektir. Yüklenici’nin 
hak edişlerinin oluşan zararı karşılamaması halinde ise Yüklenici tarafından verilen teminat mektubunun 

ilgili zararı karşılayacak kısmı nakde çevrilecektir. 

(9) Yüklenici’nin, İşbu Sözleşme ve İstinye Üniversitesi İhale Yönetmeliği’ne uymaması halinde 

Sözleşme, Üniversite tarafından derhal ve tazminatsız olarak fesih ve teminatı gelir olarak kaydedilir. 
Üniversite bu hakkını 6 (altı) ay içinde kullanabilir. Fesih hakkının derhal kullanılmaması bu haktan 

vazgeçildiği anlamına gelmeyecektir. 

(10) Yüklenici’nin haksız fesih talebinde bulunması ya da Üniversite’ye zarar vermesi 
durumlarında Üniversite zararını Yüklenici’nin alacağından mahsup edecek alacağın yetmemesi halinde 

ise Yüklenici’nin kesin teminatını gelir olarak kaydedecektir.  Bu işlemlerden sonra da karşılanmamış bir 

zarar olması halinde ise Yüklenici, kalan meblağı herhangi bir yargı kararına gerek olmaksızın bildirim 
üzerine en geç 10 (on) gün içinde ve Üniversite’ye nakden ve defaten ödeyeceğini gayrikabili rücu olarak 

kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

Yüklenicinin çalıştırdığı işçiler ile ilgili sorumlulukları 
MADDE 7 – (1) Üniversite ile Yüklenici bünyesinde çalışan işçiler ve diğer çalışanlar arasında 

hiçbir şekilde işçi-işveren ilişkisi mevcut değildir. Üniversite, Yüklenici bünyesinde çalışan bu kişilere ait 

maaş, SGK primleri, sosyal güvenlik hakları, işçi sağlığı ve iş güvenliği ile işin yapımı esnasında meydana 
gelebilecek iş ve trafik kazaları ile çalışanların bu kazalar veya sair nedenlerle üçüncü şahıslara vereceği 

zararlardan hiçbir şekilde sorumlu değildir. İşbu Sözleşme Yüklenici ile Üniversite arasında alt işverenlik 

kurmadığı gibi Yüklenici’nin ödemesi gereken meblağlardan Üniversite kesinlikle sorumlu olmayacaktır. 
(2) Yüklenici, Üniversite’de çalıştırdığı personele ilişkin olarak; İşe Giriş Bildirge fotokopileri, 

SGK aylık sigorta prim bildirge dökümü, SGK aylık prim ödeme makbuzu, fazla çalışma yapan personelin, 

fazla çalışma ödemelerine ilişkin listeleri, bayram ve genel tatil günlerinde çalışan personele bayram ve 

tatil ücretinin ödemelerine ilişkin dokümanların her birinden birer sureti, talep halinde TEDES yetkililerine 
ibraz edecektir.  

(3) Yüklenici çalışanlarına ait bu giderlerin ödenmemesi veya geç ödenmesinden kaynaklanacak 

her türlü sorumluluk Yüklenici’ye aittir. Söz konusu bedellerin Üniversite tarafından ödenmesi halinde 
Yüklenici, söz konusu bedeli tüm fer’ileri ile birlikte ve en yüksek reeskont faizi işletilmek suretiyle 

alacağından mahsup edileceğini ve alacağının yetmemesi halinde teminatının gelir kaydedileceğini 
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bildiğini; buna rağmen karşılanmayan bir zarar olması halinde ise herhangi bir yargı kararına gerek 

olmaksızın bildirim üzerine en geç 10 (on) gün içinde ve Üniversite’ye nakden ve defaten ödeyeceğini 

gayrikabili rücu olarak kabul, beyan ve taahhüt eder.  
(4) Yüklenici, çalıştırdığı personel ile ilgili olarak İş Hukuku ve ilgili mevzuattan kaynaklanan, 

Çalışma Bakanlığı, Bölge Çalışma Müdürlükleri, Sosyal Güvenlik Kurumu, Valilik, Belediye Başkanlığı 

ve sair tüm resmî kurumlar nezdinde oluşabilecek personel çalıştırmaktan kaynaklanan olası tüm mali, idari 
ve hukuki tüm risklerin münhasıran kendisine ait olduğunu Sözleşme’nin başında kabul, beyan ve taahhüt 

eder. Yüklenici bu risklerin mali, idari ve hukuki boyutları ile ortaya çıktığı ilk anda, Üniversite’ye 

yansıtılmadan giderileceğini kabul, beyan ve taahhüt eder.  
(5) Yüklenici’nin yeterli tedbiri almaması ya da herhangi bir nedenle, Yüklenici personeline ait, 

olası bir işçilik talebiyle icra takibi ya da dava açılması, ihtar yahut idari kurum kararı ve/veya idari para 

cezası gibi nedenler ile Üniversite’nin herhangi bir bedel ödemek durumunda kalması halinde, Yüklenici, 

söz konusu zararın tüm fer’ileri ile birlikte ve en yüksek reeskont faizi işletilmek suretiyle alacağından 
mahsup edileceğini ve alacağının yetmemesi halinde teminatının gelir kaydedileceğini bildiğini; buna 

rağmen karşılanmayan zarar olması halinde ise herhangi bir yargı kararına gerek olmaksızın bildirim 

üzerine en geç 10 (on) gün içinde ve Üniversite’ye nakden ve defaten ödeyeceğini gayrikabili rücu olarak 
kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 (6) Yüklenici; Üniversite Yüklenici’nin hak edişini ödememiş bile olsa işyerinde görevlendireceği 

personelin ücretlerini, SGK primlerini, işsizlik sigortasını ve diğer doğmamış ve doğacak yasal 
yükümlülükler ile SGK, İş Kanunu ve sair ilgili mevzuatta belirtilen tüm yükümlülüklerini tam ve eksiksiz 

olarak zamanında yerine getirecek, gerekli ödemeleri ilgili kurumlara ödeyecek, yeni işe giriş,  aylık SGK 

bildirgeleri ile ilgili kurumların tahakkuk ve ödemelere ilişkin belgelerinin ilgili kurumlarca onaylanmış 

suretlerini talep halinde Üniversite’ye ibraz edecektir. 
(7) Yüklenici, Üniversite’de çalıştıracağı/çalıştırdığı her personelin, adli sicil kaydını işe başlarken 

ve işe başladıktan sonra 4 (dört) ayda bir TEDES yetkililerine iletecektir. (Bu belgelerin geçerlilik süresi 6 

aydır.)  
(8) Yüklenici tarafından yıllık izin, mazeret izni, rapor nedeniyle işe gelmeyen personel 

Üniversite’ye önceden bildirilecek ve hizmetin aksatılmaması için izinli personelin yerine derhal bir 

başkası tahsis edilecek olup; Yüklenici bu tarz durumlarda söz konusu işin aksamayacağını kabul, beyan 

ve taahhüt eder. 
(9) Yüklenici projede görevlendireceği tüm personeli ile ilgili özlük bilgilerini Üniversite’ye teslim 

edeceğini kabul, beyan ve taahhüt eder.   

(10) Yüklenici, çalıştırdığı personele ait maaşları en geç sonraki ayın 10’unda ödeyeceğini kabul, 
beyan ve taahhüt eder.    

(11) Yüklenici, çalıştırdığı personelin işe başlangıçtan itibaren deneme süresi içinde ayrılanlar hariç 

olmak üzere personel devir oranını yıllık en fazla %20 (yirmi) oranında tutmayı kabul, beyan ve taahhüt 
eder.    

(12) Yüklenici, hak ediş faturasının kabul edilebilmesi için bir önceki aya ait Yüklenici 

Personelinin SGK borcunun yatırılması gerektiğini, ilgili belgeyi Üniversite’ye sunacağını, aksi halde hak 

ediş ödemesi yapılmayacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 
(13) Yemek hazırlama, pişirme ve dağıtımından sorumlu personel ile bulaşık toplama ve yıkamada 

görevlendirilen personelin işe alınmalarından hemen önce ve işe alınmalarını takiben en az 6 (altı) ayda bir 

özellikle Hepatit B ve benzeri bulaşıcı hastalık mikroplarının taşıyıcısı olmadıklarını teyiden Yüklenici 
tarafından sağlık kontrolünden geçirilmesinin temini zorunludur. Yüklenici, çalıştırdığı personelin bir 

listesini Üniversite’ye, ayrıca sağlık raporu belgesinden bir sureti de Üniversite’nin işyeri hekimine 

verecektir.  
(14) Yüklenici işbu Sözleşme konusu hizmet ile ilgili çalışanlardan ve diğer müşterilerden 

Üniversite’ye ulaşan şikâyetleri (şikâyetlerin takibi ve toplanması şikâyet kutuları ve diğer başvuru yolları 

ile toplanmak sureti ile Üniversite tarafından yapılacaktır) aylık olarak Üniversite’den talep edecek ve 

inceleyerek hizmet kalitesi hususunda gerekli revizyonları yapacaktır. Yüklenici, eğitim yılı içinde 
minimum 3 (üç) defa yapılan anket değerlendirmeleri sonucu yıllık ortalama asgari %85 (seksenbeş) 

memnuniyet oranı ile hizmet sunmayı taahhüt eder. Ancak yapılan ilk ankette memnuniyet oranının %60 

(altmış) ve altında olması halinde Üniversite derhal ve tazminatsız fesih hakkına sahip olacaktır. Üniversite 
bu hakkını 6 (altı) ay içinde kullanabilir. Fesih hakkının derhal kullanılmaması bu haktan vazgeçildiği 

anlamına gelmeyecektir. Yüklenici şikâyet takibini yapmakla yükümlü olup, memnuniyet oranlarından ve 
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şikayetlerden bilgisi olmadığından bahsedemez. Üniversite tarafından yapılacak olan anket ve denetimler 

neticesinde “Çalışan ve Müşteri Memnuniyet Oranının yıllık ortalama %85’in altına düşmesi halinde de 

Üniversite’nin Sözleşme’yi derhal ve tazminatsız fesih hakkı doğacaktır. Üniversite bu hakkını 6 (altı) ay 
içinde kullanabilir. Fesih hakkının derhal kullanılmaması bu haktan vazgeçildiği anlamına gelmeyecektir.  

 

Yüklenicinin çalıştıracağı personel sayısı 
MADDE 8 – (1) Yüklenici, en az, Üniversite’nin aşağıda belirlediği sayıda personel çalıştırmakla 

yükümlüdür; 

a) Gıda mühendisi (1 kişi) 
b) Proje müdürü (1 kişi) 

c) Diyetisyen (1 kişi)  

ç) Aşçıbaşı (1 kişi) 

d) Aşçı (5 kişi) 
e) Aşçı yardımcısı (5 kişi) 

f) Depocu (1 kişi) 

g) Garson (4 kişi) 
h) Bulaşıkçı (5 kişi) 

ı) Karakazan (2 kişi) 

i) Şoför (2 kişi) 
j) Kasiyer (3 kişi) 

k) Servis personeli (5 kişi) 

(2) Bu sayıların değiştirilmesi ancak, Üniversite’nin yazılı onayı ile mümkün olacaktır. 

 

Yüklenicinin personel işe giriş ve sağlık kontrol sürecindeki sorumlulukları 

MADDE 9 – (1) Yüklenici işe alacağı yeni personele T.C. Sağlık Bakanlığı Temel Sağlık 

Hizmetleri Portör Muayenelerine Esas Laboratuvar Tetkikleri Genelge 2005–09’a göre ve yürürlükte 
bulunan yasal düzenlemelere göre gerekli sağlık taramalarını üç ayda bir yaptıracaktır. Tüm tetkikler ve 

film çekimleri öncelikle Üniversite’nin Hastanelerinde veya tam teşekkülü Devlet Hastanesi ya da 

Hıfzıssıhha Laboratuvarları’nda yaptırılacaktır. Yüklenici işe alacağı her yeni personel için, T.C. Sağlık 

Bakanlığı’nın güncel mevzuatına göre yemek hizmetlerinde çalışanlar için istenilen sağlık taramaları ve 
tetkikleri tam teşekküllü bir hastanede veya Hıfzıssıhha laboratuvarında yaptırmak ve ibraz etmek 

zorundadır.   

(2) Yüklenici, rutin olarak yapılan taramaları sonucunda enfeksiyona yakalanmış veya portör 
olduğu tespit edilen personeli, tedavileri süresince ve kontrol tetkikleri temiz çıkıncaya kadar Üniversite’de 

çalıştırmayacaktır. Bu personelin yerine 24 (yirmidört) saat içinde yeni eleman tahsis edilecektir.   

(3) Hastalık, yıllık izin gibi uzun bir aradan sonra işbaşı yapacak personelin bulaşıcı hastalık 
taşımadığı, çalışmasında tıbbi bir sakıncanın olmadığı Yüklenici tarafından raporları ile birlikte 

Üniversite’ye yazılı olarak bildirilecek, yanlış, eksik bildirim veya hiçbir şekilde bildirim yapılmaması 

durumlarında Yüklenici, bundan ve sonuçlarından sorumlu olacaktır.   

(4) Yüklenici, Üniversite’de çalışan her bir personeli için Sağlık Takip Kartı oluşturacak ve ilgili 
mevzuat gereği yapılması gereken tetkik ve takipler bu kartlarda/dosyalarda saklanacaktır. Yüklenici, 

Üniversite’nin bu belgeleri her zaman için inceleme ve değerlendirme yetkisini kabul eder.   

(5) Yüklenici, elemanlarının herhangi bir nedenle iş kazası geçirmeleri durumunda tedavi 
masraflarını karşılayacaktır. Durumdan TEDES yetkilileri haberdar edilecektir. Verilecek yemek 

hizmetinden dolayı meydana gelebilecek her türlü toplu rahatsızlanma vakalarında (2 ve üstü kişiler bu 

kapsamda kabul edilir) her türlü hastane ve diğer giderler ile açılacak davalardan Yüklenici sorumludur.    
 

Hizmet sırasında kullanılan enerjinin ölçümlenmesi ve faturalandırılması  

MADDE 10 – (1) İlgili süzme sayaçlar TEDES yetkililerinden birisi ile Yüklenici’nin bir 

görevlisinin birlikte yaptığı süzme sayaç okumasından sonra; ilgili süzme sayacının numaratöründe okunan 
rakam, “Sayaç Rakamı” ayrı ayrı olarak Tüketim Tablosuna işlenir. En son işlenen Sayaç Rakamı ile bir 

önceki ayın Sayaç Rakamı arasındaki fark yani son tüketim bulunur. Her ayın son günü ilgili kurumların 

işletmesinin halen ticarethaneler için uyguladığı Üniversite’ye fatura edilen tarifenin birim fiyatı öğrenilir. 
Fiyata KDV dâhil ise KDV’siz birim fiyat bulunur. Hesaplamalar KDV’siz birim fiyat üzerinden yapılır. 

Tespit edilen tutara KDV eklenerek Yüklenici’nin alacağından mahsup edilir. 
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Menüler 

MADDE 11 – (1) Yüklenici, aylık menü hazırlayarak her ayın en geç 20’sinde Üniversite onayına 
sunacak ve Üniversite tarafından onaylanan menüler esas alınacaktır. 

(2) Menü besin öğesi ve kalori hesaplamaları Yüklenici’nin diyetisyeni tarafından yapılacaktır, ilan 

edilen günün menüsünün de kaç kalori olduğu ayrıca belirtilecektir. 
(3) Yüklenici’nin Üniversite’ye sunacağı yiyecek ve içecek gramajları EK-2 de sunulmuştur. 

(4) Yemekler kalite, nefaset ve gramaj yönünden doyurucu olacaktır. Yemeklerin sunumunun 

hijyenik koşullarda yapılmasına ve servis edilen yemeğin görüntüsüne özen gösterilecektir. 
(5) Yemeklerde kullanılan etler belediye mezbaha damgalı (ve sakatat içermeyen) yerli dana ve 

kuzu eti olacak, tavuk eti kullanıldığında tavuklar tanınmış ve kalitesine güvenilen ve Üniversite tarafından 

onaylanan belirlenmiş tedarikçilerden satın alınacaktır. Özellikle mix et olarak tabir edilen soyalı vb. katkı 

maddeli et ve kaplamalı et ürünleri kesinlikle kullanılmayacaktır. Bu tür ürünlerin kullanıldığın tespit 
edilmesi durumunda Üniversite derhal ve tazminatsız fesih hakkına sahip olacaktır. Üniversite bu hakkını 

6 (altı) ay içinde kullanabilir. Fesih hakkının derhal kullanılmaması bu haktan vazgeçildiği anlamına 

gelmeyecektir. 
(6) Salatalarda ve yemeklerde kullanılacak sebzeler ile meyveler taze veya mevsimine göre maruf 

bir firmanın ürünü olacak ve kullanılmadan evvel sebze-meyve dezenfektanı ile çok iyi yıkanacaktır. 

(7) Yoğurt/Ayran/Ekmek kapalı pakette olacaktır. 
(8) Yemeklerin sıcaklığı prob termometreler ile kontrol edilecektir. 

(9) Pişirilen yemeklerde renk, kıvam, koku, tat istenilen nitelikte olmalı ve sıcak yemekler sıcak, 

soğuk yemekler ise uygun ağız ısısında servis edilecektir. 

(10) Sunum sırasında soğuk gıdalar soğutucularda, sıcaklar ise ısıtıcılarda tüketime 
sunulmalı/saklanmalı. Ayrıca sıcaklık ve süre takibi de yapılmalıdır. 

(11) Yüklenici, 3 (üç) kap yemek ile yanında seçmeli büfe (salata, ayran, tatlı) olmak üzere 

toplamda 4 (dört) kap yemek verecektir. Çorba almayan personel seçmeli büfeden -tatlı hariç- ikinci 
yiyeceği alabilecektir. 

Birinci Kap: Çorba 

İkinci Kap: Kırmızı Et, Beyaz Et ve sebze yemeği olarak her gün 3 (üç) çeşit servis edilecektir. 

Üçüncü Kap: Pilav, makarna, börek zeytinyağlı vb. 
Dördüncü Kap: Tatlı/meyve/yoğurt/cacık/ayran/salata 

Obezite ile mücadele kapsamında seçmeli ürünlerde gazlı içecek, meyve suyu/meşrubat vb. ürün 

kullanılmayacaktır. 
Menü içeriğinde sunulacak çeşit sayısı aşağıda gösterilmiştir: 

 

Menü İçeriği Sunulacak Çeşit Sayısı 

Çorba 1 Çeşit 

Ana Yemek 3 Çeşitten 1 Seçmeli 

Yardımcı Yemek 2 Çeşitten 1 Seçmeli 

Tamamlayıcı 5 Çeşitten 1 Seçmeli 

 
(12) Et yemeklerinde, etler kuzu veya dana etinden kemiksiz olarak pişirilecektir. 

(13) Tavuk ve hindi yemekleri but ve göğüs etleri ile yapılacaktır (Boyun ve kanat bölümleri 

kesinlikle kullanılmayacaktır). 

(14) Zeytinyağlı ve sebzeli yemeklerde sebzeler taze, kılçıksız veya dondurulmuş olacaktır. 
(15) Menülerdeki yemeklerde (patates, patlıcan, biber vb.) gibi ürünler kızartma yerine fırınlanmış 

olarak pişirilmesi tercih edilecektir. 

(16) Yemeklerde iç yağı, kuyruk yağı, domuz yağı, pamuk yağı, prina yağı kullanılmış yağlar, trans 
yağlar, margarin vb. yağlar kesinlikle kullanılmayacak olup, zeytinyağı, bitkisel sıvı yağlar ve tereyağı 

kullanılacaktır. Salata için sadece zeytinyağı kullanılacaktır. 

(17) Tatlılar, birinci sınıf evsaf ve özelliğine haiz bulunacaktır. Her türlü tatlının imalatında 

kullanılan malzemeler iyi kalitede olacak olup, glikoz şurubu, aspartam vb. suni tatlandırıcılar kesinlikle 
kullanılmayacaktır. 

(18) Meyveler, mevsim çeşitlerine göre taze ve temiz verilecektir. 
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(19) Yüklenici, her ayın son cuma gününde Üniversite’nin onayını alarak Üniversite personeline 

özel bir gün (İtalyan, Fransız, Meksika mutfağından esintiler, Osmanlı Yemekleri, Gaziantep Yemekleri 

vb. günü) yapmayı kabul, beyan ve taahhüt eder. Günler ve menü yemek komisyonunda değerlendirmeye 
sunulacaktır. 

 

Temizlik  
 MADDE 12 – (1) Mutfak servis asansörleri, yiyecek giriş alanları, mal giriş alanları ve çöp evsel 

depolama alanları Yüklenici tarafından kendi temin ettiği sarf malzeme ve ekipmanlar ile temizlenecek 

olup, bulaşmaya yol açacak çöp ve atık yağları (sıfır atık kapsamında belirlenmiş kurumlara teslim edilerek 
evrakları ibraz edilecektir), atık suyu birikintileri, zararlıların yerleşmesine yol açacak ortamlar 

oluşturmayacaktır. Üniversite sıfır atık kapsamında belgeye sahip olduğu için çöplerin ayrıştırılmış bir 

şekilde belirlenen alanlara atılması ayrıca önem arz etmektedir. 

(2) Yüklenici, yemek üretim personelinin el, yüz, tırnak ve vücut temizliklerine dikkate edecektir. 
Erkek elemanlar saç/sakal/bıyık uzatmayacak, günlük olarak işe başlamadan önce sakal tıraşı olacaktır. Bay 

ve bayan personel saç bakımlarına dikkate edecektir. Yüklenici personeli lekeli, yırtık, sökük, düğmesi 

kopuk, kirli, rengi soluk bir üniforma veya kıyafet ile dolaşmayacak ve güler yüzlü hizmet esas olacaktır. 
Bu hususlar Yüklenici tarafından günlük olarak takip edilecektir.  

(3) Yüklenici personeli, mutfak ve servis alanında hijyeni sağlamak için galoş, plastik eldiven ve 

saçların tamamını örtecek başlıklar ve ağız maskesi kullanacak ve işe başlamadan önce ve tuvalet çıkışında 
ellerini mutlaka dezenfektanlı solüsyonlarla temizleyecektir. 

(4) Yüklenici iş kanununun 6331 sayılı iş sağlığı ve güvenliği hükümlerine göre yükümlülüklerini 

yerine getireceğini, personelin sağlığını korumak üzere her türlü sağlık ve emniyet tedbirini alacağını ve 

tehlikeli koşullarda çalışmasına izin vermeyeceğini, ayrıca personellerine iş sağlığı ve güvenliği ile ilgili 
mevzuat hükümlerini ve kazalardan korunma yöntem ve çarelerini öğretmekle yükümlü olduğunu kabul, 

beyan ve taahhüt eder. 

(5) Yüklenici süreci teslim aldıktan sonra 1 (bir) hafta içerisinde personellerine portör 
muayenelerini yaptırmak zorunda olup, günü gelen rutin kontrolleri ise yaptırıp resmi raporlarını 

Üniversite’ye vermek zorundadır. 

(6) Yüklenici sigortasız, portör muayene kartı ve rutin sağlık kontrolleri eksik olan personel 

çalıştıramaz. 
(7) Yüklenici, hizmet verdiği alanlarda zararlı mücadelesi kapsamında ilaçlamaları periyodik 

olarak yaptırmalı, tüm yemleme ve fiziksel önlem noktaları için alan yerleşim planlarını belirlemeli ve 

sürekli kontrol altında tutmalı, kullanılan kapan, elektrikli sinek tutucu ve fiziksel önlemler için düzenli 
temizlik ve bakım faaliyetleri yürütülerek kayıt altına almalı ve Üniversite ile paylaşmalıdır. 

(8) Yüklenici, yemek ve yemekhanelerin hazırlanmasında ve yemeklerinde kullanılacak her türlü 

gıda maddeleriyle pişirme usulleri, muhafazası ve tevzinde, Umumi Hıfzıssıhha Kanunu, Gıda Maddeleri 
Tüzüğü ve diğer ilgili mevzuat hükümlerine ve Belediye’nin öngöreceği bilumum sağlık koşullarına uygun 

hareket edecektir. 

(9) Yüklenici, yemekhanelerde bulunan masa, sandalye ve genel mahalin temizliğinden direkt 

sorumludur. 
(10) Yüklenici, yemekleri personel ve öğrencilere servis ederken Üniversite’den yazılı onay aldığı 

kaliteli tepsi, porselen tabaklar, bu tabaklara uygun kapaklar, çatal, bıçak ve kaşık vb. malzeme 

kullanacaktır. Hiçbir surette plastik, alüminyum folyo, melamin seramik tabak tarzı ürünler yemek 
servisinde kullanmayacaktır. Kullandığı porselen tabaklarda çatlak/kırık olmamasına dikkat edecektir. 

Çatlak/kırık olması halinde derhal yenisi ile değiştirecektir. 

 

Yemek Dağıtım Yerlerinde İstenilen Araç ve Gereçler 

MADDE 13 – (1) Porselen yemek tabağı, porselen servis tabağı, tatlı tabağı, dörtgen salata tabağı, 

kâse, çatal, kaşık, bıçak, tatlı kaşığı, Werzalit-Selfrom yemek servis tepsisi, peçetelik (her bir masa için), 

baharatlık, yağdanlık, limonluk vb. ihtiyaç duyulacak tüm malzemeler Yüklenici tarafından sunulacaktır. 
 

Diğer hususlar 

MADDE 14 – (1) Yüklenici, hizmet verdiği mutfak ve yemekhaneler için ilgili kurumlardan 
alacağı ''İşletme Kayıt Belgesi''ni işe başladığı tarihten itibaren 1 (bir) ay içerisinde idaremize sunacaktır. 

Tüm masraflar Yüklenici tarafından karşılanacaktır. 
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(2) Yüklenici; gerek taahhüt ettiği iş ve hizmetlerle ilgili (zehirlenmeler dâhil), gerekse personelin 

üçüncü şahıslara vereceği bedeni ve maddi zararlarla ilgili mali sorumluluğunu ve çalıştıracağı personele 

karşı işveren mali sorumluluğunu, tüm sigorta prim ve giderleri kendisi tarafından ödenmek kaydıyla, 
aşağıdaki asgari limitler çerçevesinde yaptıracağı sigorta poliçeleri ile teminat altına alacaktır.    

(3) Sigorta mesuliyeti, aşağıdaki teminat miktarlarından az olmamak kaydıyla, Yüklenici adına 

düzenlenen ve birer örneği İdareye tevdi edilen sigorta poliçelerinde belirtilen azami tutarlar kadardır. 
Sigortaların lehtarı İdare olacaktır. 

(4) Yüklenici ve/veya personelinin üçüncü kişilere verebileceği hasarlara karşı üçüncü şahıs mali 

mesuliyet sigortası ile Yüklenici’nin çalışan elemanlarının geçirebilecekleri iş kazalarından dolayı 
doğabilecek sorumluluğa karşı İşveren Mali Mesuliyet Sigortaları, Şahıs başına bedeli en az 2.000.000 

(ikimilyon) TL., Kaza başına en az 4.000.000 (dörtmilyon) TL. olmak üzere Yüklenici tarafından 

yaptırılacaktır. Bu sigorta poliçelerine aşağıdaki ifade eklenecektir:  

“İşbu poliçe kapsamında ödenecek hasarlar İstinye Üniversitesi’ne rücu edilemez.” Bu sigorta 
poliçesinin bir nüshası Sözleşme’nin imzası aşamasında İdareye verilecektir. 

(5) Sigorta poliçesi kapsamında yer alan limitlerin üzerinde zarar ve ziyan olması halinde, söz 

konusu zarar ve ziyan öncelikle Yüklenicinin istihkakından, istihkakının yetmemesi durumunda 
teminatından kesilir. Kalan bakiye için İdarenin talep ve dava hakkı saklıdır. 

 

Sözleşme bedeli ve ödeme 
MADDE 15 – (1) Bu Sözleşme birim fiyat Sözleşme olup, Üniversite tarafından hazırlanmış birim 

fiyat cetvelde yer alan her bir iş kaleminin miktarı ile bu iş kalemleri için Yüklenici tarafından teklif edilen 

birim fiyatların çarpımı sonucu bulunan tutarların toplamı olan …………………… 

(…………………………………….) TL+KDV bedel üzerinden akdedilmiştir. Yapılan işlerin bedellerinin 
ödenmesinde, birim fiyat teklif cetvelinde Yüklenici’nin teklif ettiği ve Sözleşme bedelinin tespitinde 

kullanılan birim fiyatlar esas alınacaktır.  

(2) Taahhüdün (ilave işler nedeniyle meydana gelebilecek artışlar dâhil) yerine getirilmesine ilişkin 
sigorta, vergi, resim, harç ve teknik şartnamede belirtilen giderler ile Sözleşme’ye ait bütün giderler 

Sözleşme bedeline dâhil olacaktır. İlgili mevzuatı uyarınca hesaplanacak Katma Değer Vergisi, Sözleşme 

bedeline dahil olmayıp Üniversite tarafından Yüklenici’ye ödenecektir. 

(3) Bu hizmet alımında Yüklenici’ye Sözleşme’nin imza tarihinden itibaren başlamak üzere 2 nci 
ve 3 üncü yılında aşağıda yer alan formüle göre fiyat farkı verilecektir. Ancak formülde yer alan asgari 

ücrete birden fazla zam yapılması halinde, asgari ücrete gelen zammın %30’u yansıtılacaktır. 

 Asgari ücrete gelen zam oranının: %30’u 
 Yıllık gıda ve alkolsüz içeceklere gelen zam oranının (TÜFE): %50’si 

 Yıllık (TÜFE+ÜFE) /2: %20’si 

(4) Hizmet bedeline ait esas tutar, fiilen tüketilen yemek sayısına göre belirlenir. Üniversite 
personeli ve burslu öğrenciler, personel kafeteryasında kart ile yemek yiyebilecektir. Kartı olmayan 

personel veya burslu öğrenci günlük imza formunu imzalayarak yemek yiyebilecektir. Turnike yanında 

yedek kart bulundurulacaktır. Misafir olarak gelenlerin imza ve yedek kartı kullanarak yemek alması 

sağlanacaktır. Yüklenici tarafından toplanacak listeler, Üniversite yetkilisine günlük olarak teslim edilerek 
karşılıklı mutabakat sonucunda teslim belgesi karşılığında hesaba girilecektir. Listeler haricinde kart ile 

alınan yemekler sistemden çekilerek toplam alınacaktır. Faturalar hak ediş halinde verilen hizmeti, 

Üniversite’nin onaylamasını takiben hazırlanacaktır. Üniversite’nin kart sistemini değiştirme hakkı 
saklıdır. Eğer Üniversite personele verdiği karta personel yemekhanesinde kullanması için yükleme 

yapacak olursa bu tutar sadece personel yemekhanesinde geçecektir. Burslu olmayan öğrenciler ise aynı 

yemekhanede ve aynı menü düzeni içinde nakit, kredi kartı veya yemek kartı (ticket, multinet sodexo vb.) 
ile ödeme yaparak yazarkasa ve pos cihazı beraberinde yemek hizmeti alacaktır. Tüm komisyonlar 

Yüklenici’ye aittir. Bu uygulamalara alacarte alanları da dahildir. 

 (5) Yüklenici, yemek kartı (ticket, multinet sodexo vb.) ile ödeme sistemi bulundurmakla birlikte 

Üniversite’ye satış yaptığı personele ait 50 (elli) kişiye kadar komisyon Yüklenici’ye ait olacaktır, bu 
sayının 50’den fazla olması halinde Üniversite’nin onayı doğrultusunda Üniversite’ye fatura edebilir. İşbu 

madde sadece Üniversite’ye fatura edilecek hak ediş ile ilgili olup, diğer satışlarla ilgili maddeler için 

bağlayıcı değildir. 
(6) Yüklenici bir ay boyunca vermiş olduğu hizmetler için belirlenen fiyatları baz alarak TEDES 

yetkilileri ile yazılı mutabakat sağlayarak ay sonunda düzenlediği faturaları, en geç takip eden ayın 5’ine 
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kadar Üniversite’ye teslim edecektir. Fatura asılları Üniversite’ye teslim edilmeden ödeme 

yapılmayacaktır. Fatura asıllarının Üniversite’ye teslim/tebliğ edilmesinden itibaren 90 (doksan) günlük 

çek ile ödeme gerçekleştirilecektir. Hizmetin üretilmesi için kullanılan enerji, su vs. bedelleri ile 
Üniversite’ye ödenmesi gereken hizmet bedeli ay sonunda düzenlenecek fatura bedellerinden mahsup 

edildikten sonra ödeme yukarıda belirtilen şekilde Yüklenici’ye yapılacaktır.  

(7) Üniversite, herhangi bir sebeple çalışmadığı gün için (resmî tatil vb.) Yüklenici’ye ödeme 
yapmaz.   

(8) Yüklenici, satış fiyatlarını Üniversite onayına sunacaktır. Yüklenici, Üniversite’nin onayı 

dışında herhangi ürün/hizmet satışı yapmayacak, Üniversite tarafından onaylanan satış fiyatları dışında 
farklı bir fiyat politikası uygulamayacaktır. Üniversite tarafından aksi bir durum tespit edilmesi halinde 

Üniversite Sözleşme’yi tek taraflı fesih edebilir. Yüklenici, Üniversite’nin Sözleşme’yi tek taraflı fesih 

etmesi sebebiyle Üniversite’nin uğradığı/uğrayacağı zararların tüm fer’ileri ile birlikte ve en yüksek 

reeskont faizi işletilmek suretiyle alacağından mahsup edileceğini ve alacağının yetmemesi halinde 
teminatının gelir kaydedileceğini bildiğini; buna rağmen karşılanmayan zarar olması halinde ise herhangi 

bir yargı kararına gerek olmaksızın bildirim üzerine en geç 10 (on) gün içinde ve Üniversite’ye nakden ve 

defaten ödeyeceğini gayrikabili rücu olarak kabul, beyan ve taahhüt eder.  

 

Üçüncü şahıslara gelebilecek zararların tazmini 
MADDE 16 – (1) Sözleşme konusu işlerin ifası esnasında kendi çalışanlarının veya taşeron 

firmasının çalışanlarının eylemleri ya da kullandığı malzemeleri veya hijyen ve tüketme koşullarına uygun 

olmayan (son kullanma tarihi geçmiş veya günlük tüketilmesi gereken ürünlerin bayat olması vb. durumlar) 

yiyeceklerin sunumu nedeniyle Üniversite’nin ya da üçüncü şahısların zarar görmesi halinde bu zararlardan 

Yüklenici sorumludur. Söz konusu bedelleri Üniversite’nin ödemesi halinde Yüklenici, işbu cezai 
bedellerin, tüm fer’ileri ile alacağından mahsup edilmesini ve alacağının yetmemesi halinde de herhangi 

bir noter kanalı ile ihtar ve/veya ihbara ya da mahkeme kararına gerek olmadan, bildirim üzerine en geç 10 

(on) gün içinde tüm fer’ileri ve en yüksek ticari faiz ile Üniversite’ye ödeyeceğini kabul, beyan ve taahhüt 
eder. 

(2) Yüklenici işbu cezai bedellerin, tüm fer’ileri ile alacağından mahsup edilmesini ve alacağın 

yetmemesi halinde kesin teminatının gelir kaydedilmesini; bu işlemlerden sonra da karşılanmamış bir zarar 

olması halinde ise Yüklenici, herhangi bir noter kanalı ile ihtar ve/veya ihbara ya da mahkeme kararına 
gerek olmadan, bildirim üzerine en geç 10 (on) gün içinde tüm fer’ileri ve en yüksek ticari faiz ile 

Üniversite’ye ödeyeceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

Sözleşme maddelerinin tamlığı ve bağlayıcılığı  

MADDE 17 – (1) Bu Sözleşme ve Ekleri’ndeki şartlar, Taraflar arasında varılmış olan anlaşmanın 

tam ve yek beyanını teşkil eder. Bu Sözleşme’nin şartlarının aşağıda sayılanlar ile bunlarla sınırlı olmamak 
kaydı ile tenakuzu halinde bu Sözleşme’nin şartları geçerlidir: 

a) Bu Sözleşme’nin imzasından önce teati edilen her türlü şifahi ve yazılı beyanlar. 

b) Taraflar’a ait her türlü ticaret-muamelat usulleri ile bunların yazılı beyanları. 

c) Sözleşme’ye ekli olmayan teklifler ile geçerliliği belirtilmeyen geçmiş sözleşmeler. 
d) Bu Sözleşme ile ilgili olarak Yüklenici’nin veya üçüncü şahısların düzenleyeceği proforma 

fatura, fatura veya diğer dokümanlar üzerinde kayıtlı herhangi bir hüküm. 

 

Sözleşmenin süresi ve fesih 

MADDE 18 – (1) İşbu Sözleşme, imza tarihinde yürürlüğe girecek ve 3 (üç) yıl boyunca geçerli 

olacaktır. Sözleşme süresi sona erdikten sonra da Yüklenici’nin Sözleşme konusu taahhütleri, garantileri 
ve ürünlere ilişkin ayıba karşı tekeffül sorumlulukları devam edecektir.  

 (2) Üniversite 30 (otuz) gün önceden yazılı bildirimde bulunmak koşulu ile Sözleşme’yi her zaman 

tazminatsız feshetme hakkına sahiptir.  

(3) Yüklenici, haklı neden ve Üniversite’nin yazılı onayı olmadan ve en az 2 (iki) ay önceden yazılı 
ihbarda bulunmadan Sözleşme’yi feshedemez. Üniversite, Yüklenici’nin fesih talebini haklı bir gerekçe 

görmemesi halinde onay vermeme hakkında sahiptir. 

(4) Yüklenici’nin işbu Sözleşme kapsamındaki edimlerini gereği gibi ifa etmemesi halinde 
Üniversite Sözleşme’yi bildirim yapmadan feshedebilir. Sözleşme’nin herhangi bir hükmünün ihlal 

edilmesi nedeniyle Üniversite’nin fesih hakkının doğması durumunda Üniversite bu hakkını 6 (altı) ay 
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içinde kullanabilir. Fesih hakkının derhal kullanılmaması bu haktan vazgeçildiği anlamına gelmeyecektir. 

(5) Sözleşme’nin, Yüklenici’nin Sözleşme’ye aykırı eylemleri veya haklı neden ve Üniversite’nin 

yazılı onayı olmadan feshetmesi nedeniyle sona ermesi halinde Üniversite’nin doğmuş/doğacak zararları 
bütün ferileri ile Yüklenici’nin doğmuş/doğacak alacağından mahsup edilecektir. Alacağın yetmemesi 

halinde ise Yüklenici’nin kesin teminatı gelir kaydedilecektir. Bu işlemlerden sonra da karşılanmamış bir 

zarar olması halinde ise Yüklenici, kalan meblağı herhangi bir yargı kararına gerek olmaksızın bildirim 
üzerine en geç 10 (on) gün içinde ve Üniversite’ye nakden ve defaten ödeyeceğini gayrikabili rücu olarak 

kabul, beyan ve taahhüt eder. 

(6) Yüklenici, İstinye Üniversitesi İhale Yönetmeliği’nin 12 inci maddesinde sayılan yasaklı 
kişilerden olmadığını; aksinin tespit edilmesinin derhal ve tazminatsız fesih nedeni olduğunu bildiğini 

kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

Sözleşmede değişiklik yapılması 
MADDE 19 – (1) Tarafların mutabakatı ile Sözleşme’de değişiklik yapılması ve/veya yeni 

hükümler ihdas edilmesi amacıyla ek protokoller yapılabilir. Bu değişiklikler yazılı olarak yapılmadığı ve 

usulüne uygun olarak imzalanmadığı takdirde geçerli ve bağlayıcı olmayacaktır. 
(2) Yapılacak ek protokoller de bu Sözleşme’nin mütemmim cüzü sayılacaktır. 

 

Sözleşmenin ekleri 
MADDE 20 – (1) Aşağıda kayıtlı Ekler Sözleşme ile ayrılmaz bir bütün teşkil eder: 

a) Teknik Şartname 

b) Üniversite İmza Sirküleri 

c) Yüklenici İmza Sirküleri 
d) Yüklenici Ticaret Sicil Gazetesi 

e) Yüklenici Vergi Levhası 

 

Devir ve temlik yasağı 

MADDE 21 – (1) Yüklenici, işbu Sözleşme’den kaynaklanan haklarını ve yükümlülüklerini, 

Üniversite’nin izni ve onayı olmaksızın, herhangi bir amaçla devir ve/veya temlik edemez ve Sözleşme’yi 

teminat mektubu olarak kullanamaz.  
(2) Yüklenici, bir başka gerçek veya tüzel üçüncü bir şahsı herhangi bir sebeple, bu Sözleşme’de 

ve dolayısıyla ilgili yasal hükümlerde belirtilen sorumluluklarına, hak ve alacaklarına ortak edemeyecektir. 

 

Gizlilik 

MADDE 22 – (1) Taraflar’ın her biri, diğer Taraf’tan edinmiş olduğu bilgileri sadece bilgilerin 

sağlanma amaçlarına uygun olarak kullanacak ve üçüncü kişilerin bu bilgilere erişmelerini engelleyecek ve 
bu bilgileri kendi ticari sırlarıyla aynı şekilde gizli tutacaktır. Bu gizlilik yükümlülüğü genel olarak bilinen, 

bilgiyi teslim alan tarafından bağımsız olarak geliştirildiği kanıtlanabilen ya da bilgiyi ifşa edene karşı 

herhangi bir ifşa yasağı yükümlülüğü taşımayan bir üçüncü kişiden edinilmiş olan bilgiler için geçerli 

değildir. Aynı şekilde, bu yükümlülük, Taraflar’dan birinin elde etmiş olduğu bilgilerden herhangi birini 
yasal olarak ifşa etmesi gerektiğinde de geçerli olmayacaktır. Bu yükümlülük, işbu Sözleşme’nin 

geçerliliğini yitirmesinden sonra da süresiz olarak varlığını koruyacaktır. 

(2) İşbu Sözleşme’nin herhangi bir şekilde sona ermesini müteakip ifşa edilen bilgilerin tamamı ve 
bunların tüm kopyaları, bu bilgileri temin etmiş olan Taraf’a, yazılı talebini müteakiben 3 (üç) gün 

içerisinde iade edilecektir. İade edilebilme imkânı olmayan bilgiler ve kopyaları ise imha edilecektir. 

(3) Taraflar, bilgilerin izinsiz bir şekilde ifşa edilmesinin, kullanılmasının veya elden 
çıkarılmasının, bilgi sahibi Taraf açısından, tamiri olanaksız zarara, iş kaybına ve önemli hasara yol 

açacağını kabul ederler. Bu nedenle Taraflar’dan herhangi birinin, işbu gizlilik hükmünü ihlali halinde, 

belirtilenlerle sınırlı olmamak kaydıyla, bu ihlalden doğan giderlerinin, masraflarının, vekâlet ücretlerinin 

tazmin edilmesi dâhil olmak üzere, diğer Taraf’ın her türlü doğrudan zararını karşılamayı kabul, beyan ve 
taahhüt eder. 

(4) Taraflar, kendisi ile paylaşılan kişisel verilerin kanuni olmayan yollar ile başkaları tarafından 

elde edilmesi halinde bu durumu en kısa süre içerisinde birbirlerine bildirecektir. 
(5) Taraflar, işbu Sözleşme ile ilgili olan konularda ve işbu Sözleşme'nin ifasına ilişkin olarak, 6698 

sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu ve ilgili ikincil mevzuat uyarınca tabi oldukları hukuki, idari ve 
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teknik yükümlülükleri karşılıklı olarak ve eksiksiz bir biçimde yerine getirmeyi ve karşı Taraf'ın bahsi 

geçen mevzuat kapsamındaki yükümlülüklerini yerine getirmesini engelleyici davranışlardan kaçınmayı 

kabul ve taahhüt etmektedirler. Taraflar'dan herhangi birinin bahsi geçen mevzuat kapsamındaki 
yükümlülüklerini ihlal etmesi veya yerine getirmemesi dolayısıyla karşı Taraf'ın hukuki, idari veya cezai 

bir yaptırıma uğraması halinde, ihlal eden Taraf zarara uğrayan Taraf'ın zararını ilk talepte ve tamamen 

karşılayacaktır. 

 

Yüklenicinin veri alıcısı olarak yükümlülükleri  

MADDE 23 – (1) Yüklenici, Sözleşme kapsamındaki yükümlülüklerini yerine getirirken, işbu 
madde altında düzenlenenler ile sınırlı olmaksızın 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun 

(“KVK Kanunu”) “Veri Sorumlusu” ve “Veri İşleyen” için öngördüğü tüm yükümlülüklere uymak 

zorundadır. Yüklenici, işbu Sözleşme dolayısı ile ve Sözleşme’nin uygulanması sırasında Üniversite’den 

edinmiş olduğu Kişisel Veri ve Özel Nitelikli Kişisel Veri (birlikte Kişisel Veriler olarak anılacaktır) olarak 
tanımlanan her türlü veriyi ancak ve sadece işbu Sözleşme'nin ifasına ilişkin olarak işleyeceğini, 6698 sayılı 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) ve ilgili ikincil mevzuat uyarınca tabi olduğu hukuki, idari 

ve teknik yükümlülükleri eksiksiz bir biçimde yerine getirmeyi ve bahsi geçen kişisel verilerin korunması 
mevzuatı kapsamındaki yükümlülüklerini yerine getirmesini engelleyici davranışlardan kaçınacağını kabul, 

beyan ve taahhüt eder. Veri alan, işbu Sözleşme çerçevesinde hiçbir şekilde yurtdışına kişisel veri aktarımı 

yapmayacağını, “Bir Sözleşme’nin kurulması veya ifasıyla doğrudan doğruya ilgili olması kaydıyla, 
Sözleşme’nin taraflarına ait kişisel verilerin işlenmesinin gerekli olması” hukuki sebebi çerçevesinde 

kişisel veri aktarımı yapılmasının zorunlu olduğu hallerde Üniversite’yi bilgilendireceğini ve Kişisel 

Verileri Koruma Kurulu (bundan sonra “Kurul” olarak anılacaktır) tarafından düzenlenen “Kişisel Verilerin 

Yurt Dışına Aktarılmasında Kullanılacak Standart Sözleşme–1 (Veri Sorumlusundan Veri Sorumlusuna)” 
tip Sözleşme’sini imzalayacağını ve bu Sözleşme’nin gereklerini ifa edeceğini kabul beyan ve taahhüt eder. 

a) Yüklenici; Sözleşme’nin ifası sırasında veya Sözleşme’nin ifasıyla bağlantılı olarak Üniversite 

hakkında öğrendiği, eriştiği veya herhangi bir şekilde elde ettiği kişisel verileri yalnızca Sözleşme’de 
belirtilen amaçlar doğrultusunda işleyebilecek, söz konusu kişisel verilerin hukuka aykırı işlenmesini, bu 

verilere hukuka aykırı erişilmesini önlemek ve söz konusu verilerin muhafazasını sağlamak amacıyla 

gerekli her türlü teknik ve idari tedbiri alacaktır.  

b) Yüklenici, Sözleşme’nin ifası sırasında veya Sözleşme’nin ifasıyla bağlantılı olarak öğrendiği 
kişisel verileri ancak zorunlu hallerde ve işi gereği bu bilgiyi öğrenmesi gereken işçilerine veya 

çalışanlarına Sözleşme’nin ifası ile ilgili ve gerekli olduğu ölçüde verebilecek olup, işçilerinin ve 

çalışanlarının da Sözleşme’nin bu maddedeki yükümlülüklerine uygun davranmasını sağlamakla 
yükümlüdür. 

c) Yüklenici tarafından Sözleşme kapsamında elde edilen her türlü kişisel veri Yüklenici’nin 

Sözleşme’nin ifası doğrultusunda destek alması zorunlu olan danışmanları hariç olmak üzere hiçbir suretle 
üçüncü kişilere ve/veya yurt dışına aktarılamaz. Üçüncü kişilere ve/veya yurtdışına aktarım kanuni olarak 

zorunluluk arz ettiğinde, Yüklenici söz konusu aktarımı öncesinde Üniversite’den onay almakla 

yükümlüdür. 

d) Kişisel verilerin işlenmesini gerektiren hukuki sebepler ortadan kalktığı takdirde Yüklenici; her 
halükarda zorunlu olarak veya Üniversite’nin talebi üzerine söz konusu kişisel verileri ve bu verilerin izi 

veya uzantısı olabilecek her türlü veriyi, geri getirilemeyecek şekilde imha etmekle ve silinen kişisel 

verilerin erişilemez ve tekrar kullanılamaz olması için gerekli olan her türlü teknik ve idari tedbiri 
Üniversite tarafından oluşturulacak kontrol teşkilatı nezaretinde almakla yükümlüdür.  

e) Üniversite, Yüklenici’den bilgi talep ettiğinde, Yüklenici talep edilen bilgileri Üniversite’ye 

iletmekle yükümlüdür. Ayrıca Yüklenici, güvenliğini sağlamakla yükümlü olduğu kişisel verilere üçüncü 
kişilerce kanuni olmayan yollarla herhangi bir erişim sağlandığında veya kişisel veriler hukuka aykırı 

olarak üçüncü kişiler tarafından ele geçirildiğinde, bu durumu öğrendiği andan itibaren derhal Üniversite’ye 

bildirmekle ve söz konusu ihlalin giderilmesi için gerekli çalışmaları yapmakla yükümlüdür. 

f) Şüpheye mahal vermemek amacıyla; Yüklenici yükümlüklerini, kendi çalışanları, alt 
yüklenicileri ve/veya yetkilendirdiği kişilerin uymamasından dolayı doğrudan sorumlu olacaktır.  

(2) Yüklenici, Sözleşme kapsamındaki doküman ve kayıtlar da dahil olmak üzere Kişisel Verilerin 

hukuka aykırı olarak işlenmesini, aktarılmasını, muhafazasını ve kişisel verilere yetkisiz üçüncü kişiler 
tarafından erişilmesini engellemek için her türlü idari ve teknik tedbiri alacağını kabul, beyan ve taahhüt 

eder. Yüklenici, bu kapsamda Üniversite’den temin ettiği Kişisel Verileri 6698 sayılı Kanun, ilgili sair 
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yasalar ve yürürlükteki yasalara uygun olarak işleyecek ve Kişisel Veriler’in hukuka aykırı olarak 

işlenmesini önlemek, Kişisel Veriler’e hukuka aykırı olarak erişilmesini önlemek, Kişisel Veriler’in 

muhafazasını sağlamak amacıyla Kişisel Verileri Koruma Kurulu’nun vereceği kararlar veya 6698 sayılı 
Kanun’a dayanılarak çıkarılacak yönetmelikler ve sair hukuki düzenlemeler ile birlikte, Kişisel Verileri 

Koruma Kurumu  tarafından getirilebilecek standartlarda güvenlik düzeyini temin edici her türlü teknik ve 

idari tedbiri alacaktır. Yüklenici, aynı zamanda Kişisel Verilerin korunması ile ilgili olarak 6698 sayılı 
Kanun’da düzenlenen tüm önlemleri almak, gizliliğini sağlamak, gizlilik esaslarına uygun hareket etmek, 

bu bilgilerin yetkisiz kişilerce kullanımını önlemek ve her türlü suistimâlden korumak için her türlü önlemi 

almakla ve özel nitelikli kişisel verilerle ilgili olarak da Kişisel Verileri Koruma Kurulu’nun almış olduğu 
31/01/2018 tarihli ve 2018/10 sayılı “Özel Nitelikli Kişisel Verilerin Veri Sorumluları Tarafından 

İşlenmesinde Alınacak Yeterli Önlemler” kararındaki tüm idari ve teknik tedbirleri yerine getirmekle ve 

çalışanlarını, danışmanlarını, temsilcilerini ve kendi adına kişisel veriler ve özel nitelikli kişisel verileri 

işleyenleri Kanun ve uygulamaları hakkında eğitmekle, gerekli politika ve prosedürleri hazırlayarak bunları 
uygulamaya sokmak ile de yükümlüdür.  

(3) Yüklenici, Sözleşme kapsamındaki ve Sözleşme’nin ifası için gerekli kişisel verileri 

Üniversite’ye aktarmadan önce veri sahibi ilgili kişilere yönelik 6698 sayılı Kanun’un 10 uncu maddesi 
kapsamındaki aydınlatma yükümlülüğünü ifa etmiş, bilgilendirmeleri yapmış ve/veya ilgili kişilerden 

gerekli izin, rıza ve onayları temin etmiş olduğunu beyan, kabul ve taahhüt eder. 

(4) Yüklenici, kişisel verilerin işlenmesine ilişkin olarak işbu Sözleşme kapsamında öngörülen 
hususlarda kendi çalışanlarını, danışmanlarını, temsilcilerini ve varsa alt Yüklenici’lerinin çalışanlarını 

yazılı bir şekilde bilgilendirmekle yükümlüdür. Yüklenici, bu hususta alt Yüklenici’leri için tedarikçi 

değerlendirmeleri yaptığını, kişisel verileri koruma mevzuatı yönünden bir tedarikçi risk yönetimi 

uyguladığını, kendisinin ve alt veri işleyenlerinin penetrasyon testleri ve sızma testlerini yaptığını ve/veya 
yaptırdığını, yukarıdaki yer alan hükümlere, alt Yüklenici firmalar ile yapılacak Sözleşme’lerde ve 

protokollerde de aynen yer vereceğini ve bu firmaların işbu hükümleri ihlal etmesinden kaynaklanabilecek 

her türlü zararın tazmininden, bu firmalarla birlikte müteselsilen sorumluluğu bulunduğunu beyan, kabul, 
beyan ve taahhüt eder. 

(5) Yüklenici, kendi şirket merkezi veya iştiraklerinde veya Üniversite’nin yazılı onayı ile çalışılan 

alt Yüklenici firmalarda, 6698 Sayılı Kanun hükümlerinin uygulanmasını sağlamak amacıyla Kanun 

kapsamında gerekli denetimleri yapmak veya yaptırmak zorundadır. Yüklenici işbu Sözleşme’yi 
imzalamakla, Üniversite’nin denetim ile görevlendireceği kişilerin Yüklenici’nin Sözleşme kapsamında 

yükümlendiği edimler ile ilgili olarak kendisinden Sözleşme kapsamında sunulan hizmet ile ilgili her türlü 

bilgi ve belgeyi talep etme yetkisinin bulunduğunu, bu denetimlerin yapılabilmesi için hizmete ilişkin bilgi 
işlem sistemleri ile kayıt ve defterlerinin Üniversite’nin denetimine açık tutulacağını beyan, kabul, beyan 

ve taahhüt eder. 

(6) Yüklenici, işbu Sözleşme kapsamında verileri işlenen ilgili kişiler tarafından iletilen ilgili kişi 
başvuruları konusunda Üniversite’yi derhal olayın tüm boyutları ile yazılı olarak bilgilendirecektir. Taraflar 

bu hususta iş birliği içerisinde hareket edeceklerdir. 

(7) Yüklenici, işbu Sözleşme’nin ifası kapsamında elde ettiği tüm kişisel ve özel nitelikli verileri, 

tabi olduğu mevzuat kapsamında öngörülen saklama sürelerinin sona ermesi akabinde Üniversite’nin 
aktardığı verilerin mahiyeti ne olursa olsun, fiziksel veya dijital ortamda bulunması fark etmeksizin, ilgili 

tüm kopyalarıyla birlikte kalıcı olarak sileceğini, Üniversite’nin verilerin kendisine teslimini talep etmesi 

halinde, veriler üzerinde hiçbir değişiklik yapmadan derhal (en geç 24 saat içerisinde) Üniversite’ye dijital 
ve fiziksel tüm kopyaları teslim edeceğini, kabul, beyan ve taahhüt eder. 

(8) Yüklenici, 6698 Sayılı Kanun’un 22 inci maddesi kapsamında Kişisel Verileri Koruma 

Kuruluna verilen yetkiler kapsamında yapılacak denetimlerde Kurul tarafından talep edilecek her türlü bilgi 
ve belgeyi zamanında ve doğru olarak vermekle ve bunlara ilişkin her türlü elektronik, manyetik ve benzeri 

ortamlardaki kayıtları ve bu kayıtlara erişim ve kayıtları okunabilir hale getirmek için gerekli tüm sistem 

ve şifreleri incelemeye hazır bulundurmak ve işletmekle yükümlüdür. 

(9) Yüklenici, işlenen kişisel verilerin kanuni olmayan yollarla başkaları tarafından elde edilmesi 
hâlinde, bu durum hakkında derhal (en geç 24 saat içerisinde) Üniversite’yi bilgilendireceğini ve bu durumu 

öğrenme tarihinden itibaren başlayacak 72 (yetmişiki) saatlik süre dolmadan Kişisel Verileri Koruma 

Kurulu’na bildirimde bulunmaya ilişkin gerekli hazırlıkları tamamlayacağını, yaptığı incelemeyi ve 
bulguları Üniversite ile paylaşacağını ve hareket tarzı konusunda Üniversite ile mutabık kaldıktan sonra 

mevzuata uygun olarak gerekli süre dolmadan mutabık kalınan şekilde hareket edeceğini kabul, beyan ve 
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taahhüt eder. 

(10) Üniversite’nin Yüklenici tarafından işbu Sözleşme’nin kişisel verilerin korunmasına ilişkin 

hükümlerinin ihlalinden veya Yüklenici’nin veri koruma mevzuatından doğan yükümlülüklerini ihlalinden 
kaynaklanan nedenlerle bir zarara uğraması, yasal, idari veya cezai bir yaptırıma tabi tutulması ya da 

herhangi bir zararı tazminle mükellef kılınması ve söz konusu tutarların Üniversite tarafından ödemesi 

halinde Üniversite bu bedeli bütün ferileri ile Yüklenici’nin doğmuş/doğacak alacağından mahsup eder. 
Alacağın yetmemesi halinde ise Yüklenici’nin kesin teminatı gelir kaydedilecektir. Bu işlemlerden sonra 

da karşılanmamış bir zarar olması halinde ise Yüklenici, noter kanalı ile herhangi bir ihtar ve/veya ihbara 

ya da mahkeme kararına gerek olmadan, bildirim üzerine en geç 10 (on) gün içinde tüm fer’ileri ve en 
yüksek ticari faiz ile Üniversite’ye ödeyeceğini kabul, beyan ve taahhüt eder. Ayrıca, böyle bir ihlalin 

gerçekleşmesi durumunda Üniversite herhangi bir tazminat ödemeksizin Sözleşme’yi derhal feshetme 

hakkına sahiptir. Sorumlular aleyhinde Üniversite ve/veya zarara uğrayan kişiler tarafından Cumhuriyet 

Savcılığı’na suç duyurusunda bulunma veya Kişisel Verileri Koruma Kuruluna başvurma hakları saklıdır. 
(11) Yüklenici’nin işbu madde kapsamındaki yükümlülükleri, Sözleşme’nin sona ermesi halinde 

dahi süresiz olarak devam edecektir. 

 

Üniversitenin veri alıcısı olarak yükümlülükleri 

MADDE 24 – (1) Yüklenici Üniversite’ye aktaracağı kişisel verileri 6698 sayılı Kişisel Verilerin 

Korunması Kanunu’na ve ilgili diğer mevzuata uygun olarak elde ettiğini, işleme ve aktarım konusunda 
gerekli aydınlatma yükümlülükleri ve gerekiyorsa açık rıza şartlarını yerine getirdiğini kabul, beyan ve 

taahhüt eder. Söz konusu yükümlülüklerini yerine getirmemesinden kaynaklı her türlü zarardan Yüklenici 

kendisi münferiden sorumlu olacaktır. Üniversite talep ettiği takdirde, Yüklenici, mevzuat kapsamında 

aydınlatma yükümlülüğünü yerine getirdiğini ve alması gereken açık rızaları aldığını ve gösterir yazılı 
belgeleri Üniversite’ye ibraz etmekle yükümlüdür. 

(2) Üniversite, kendisi tarafından alınan veya Yüklenici tarafından kendisine aktarılan kişisel 

verileri, hukuka ve dürüstlük kurallarına uygun olarak, meşru amaçları doğrultusunda işleyeceğini; kişisel 
verileri işlendikleri amaçla bağlantılı, sınırlı ve ölçülü, ilgili mevzuatta öngörülen veya işlendikleri amaç 

için gerekli olan süre kadar muhafaza edeceğini kabul beyan ve taahhüt eder. Üniversite ayrıca kendisine 

aktarılan verilerle ilgili olarak ilgili kişileri aydınlatma yükümlülüğünü, makul süre içerisinde yerine 

getirecektir. Yüklenici, Üniversite’nin bu yükümlülüğünü yerine getirebilmesi için ilgili kişilerin iletişim 
bilgilerini Üniversite ile paylaşacağını kabul, beyan ve taahhüt eder. 

 

Feragat ve kısmi geçersizlik   
MADDE 25 – (1) Herhangi bir Taraf’ın bu Sözleşme hükümlerini veya işbu Sözleşme ve 

Ekleri’nden kaynaklanan bir hakkını tatbik etmemesi bu haklardan feragati olarak yorumlanamaz. 

(2) Bu Sözleşme’nin herhangi bir hükmünün, herhangi bir nedenle geçersiz veya uygulanamaz 
olması, diğer hükümlerin geçerliliğini veya uygulanabilirliğini etkilemeyecektir. Taraflar böyle bir 

durumda Sözleşme’nin geçerliliğini veya uygulanma kabiliyetini kaybeden hükümlerinin yerine karşılıklı 

olarak en yakın ticari etkiyi yaratabilecek hükümler üzerinde anlaşılması için elinden gelen tüm çabayı 

gösterecektir.  

 

Müzakere süreci 

MADDE 26 – (1) İşbu Sözleşme’nin tüm içeriği karşılıklı müzakereler sonucu oluşturulmuş olup, 
Taraflarca incelenmesi ve değerlendirilmesi bakımından makul süreler tanınmış, Taraflar’ın görüş, öneri 

ve uzlaşıları doğrultusunda gerekli değişiklikler yapılarak imzaya hazır hale getirilmiştir.  

(2) Taraflar, işbu Sözleşme ve Ekleri’nde yer alan hususlarda mutabık kaldıklarını; işbu Sözleşme 
ve Ekleri’nde yer alan hükümler uyarınca basiretli birer tacir olarak davranmakla yükümlü olduklarını; işbu 

Sözleşme ve ekleri içeriğinin ve bu içerik kapsamındaki hak ve yükümlülüklerinin farkında olduklarını 

kabul, beyan ve taahhüt ederler.  

 

Mücbir sebepler 

MADDE 27 – (1) İşbu Sözleşme çerçevesinde bir olayın mücbir sebep sayılabilmesi için, olaydan 

etkilenen Taraf’ın, gerekli özen ve dikkati göstermiş ve gerekli önlemleri almış olmasına karşın 
önlenemeyecek, kaçınılamayacak veya giderilemeyecek olması ve bu durumun, Sözleşme kapsamındaki 

yükümlülüklerin yerine getirilmesini zaman ve/veya maliyet açısından önemli ölçüde veya tamamen 
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olumsuz yönde etkilemesi gerekir.  

(2) Taraflar’ın kendi kontrolü dışında sayılan tabii afet, savaş, terör olayları, hükümet kısıtlamaları, 

ithalat veya ihracat rejimi, ticari ihtilaf, yangın, patlama, sel veya diğer doğal olaylar ile fabrika ve tesislerin 
kapatılması veyahut herhangi benzeri diğer bir sebepten, doğrudan veya dolaylı olarak, doğan hiçbir zarar 

veya ziyandan Taraflar sorumlu olmayacağı gibi bu sebeplerden ötürü yükümlülüklerini ifa 

edememesinden veya yükümlülüklerinin ifasındaki gecikmelerden sorumlu tutulamaz.  
(3) Taraflar’dan birisi mücbir sebeplerden dolayı Sözleşme’de yazılı yükümlülüklerinden birini 

yerine getiremediği takdirde, aşağıdaki şarta uymak kaydıyla, sadece bu yükümlülüğünü mücbir 

sebeplerden etkilendiği derecede yerine getiremediğinden dolayı sorumlu olmayacak, ancak bu durumdan 
etkilenmeyen yükümlülüklerinden dolayı sorumluluğu devam edecektir. 

(4) Mücbir sebeplerden dolayı yükümlülüklerini yerine getiremeyen Taraf, mücbir sebebin 

başlangıç tarihi, etkilenen yükümlülükleri ve mücbir sebebin ortadan kalktığı tarihi en geç 2 (iki) iş günü 

içinde yazılı olarak diğer Taraf’a bildirecektir. 
(5) Mücbir sebebin 30 (otuz) günü aşması durumunda Taraflar’ın Sözleşme’yi derhal ve 

tazminatsız olarak feshetme hakkı saklıdır. 

 

Tebligat adresleri 

MADDE 28 – (1) Taraflar bu Sözleşme'nin 1 inci maddesinde yazılı adreslerinin kanuni tebligat 

adresleri olduğunu, adres değişikliği yazılı olarak diğer Taraf’a bildirilmediği sürece bu adreslere yapılacak 
bildirimlerin kanunen geçerli ve usulüne uygun olarak gerçekleştirilmiş bir tebligatın bütün hukuki 

sonuçlarına sahip olacağını kabul, beyan ve taahhüt ederler. 

 

Hüküm bulunmayan haller 
MADDE 29 – (1) Bu Sözleşme’de hüküm bulunmayan hallerde, genel hükümlere göre hareket 

edilir.  

 

Yetkili yargı yeri 

MADDE 30 – (1) Taraflar arasında işbu Sözleşme ve Ekleri dolayısıyla doğabilecek ihtilafların 

çözümünde İstanbul (Bakırköy) Mahkemeleri ve İcra Daireleri yetkilidir.  

 

Vergi ve harçlar 

MADDE 31 – (1) Bu Sözleşme’nin imzalanması nedeni ile ortaya çıkabilecek damga vergisi, 

resim, harç vs. masraflar Yüklenici’ye ait olup, işin başlangıcında ödeme dekontu Üniversite’ye ibraz 
edilecektir. 

(2) Yüklenici’nin damga vergisi yükümlülüğünü ifadan kaçınması halinde söz konusu ödeme 

Üniversite tarafından yapılarak, en yüksek ticari faizi ile Yüklenici’nin ilk alacağından mahsup edilecektir. 
 

Sözleşmenin yürürlüğü 

MADDE 32 – (1) İşbu Sözleşme, 32 (otuziki) madde, 16 (onaltı) sayfa ve Sözleşme’nin mütemmim 

cüzü niteliğinde 5 (beş) ekten ibaret olup; 2 (iki) asıl olarak, …/…/……. tarihinde yürürlüğe girmek üzere 
…/…/…. tarihinde Taraflar’ın yetkili temsilcilerince müştereken imzalanmıştır.  

 

 

 
 

EKLER 

Ek 1- Teknik Şartname 
Ek 2- Üniversite İmza Sirküleri 

Ek 3- Yüklenici İmza Sirküleri 

Ek 4- Yüklenici Ticaret Sicil Gazetesi 

Ek 5- Yüklenici Vergi Levhası 
  

YÜKLENİCİ İSTİNYE ÜNİVERSİTESİ 
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