iSTINYE UNIVERSITESI
Pazarlama Program Yeterlilikleri
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BiLGi (Kurumsal ve Olgusal)

1-Alaninda temel duizeyde bilgilere
sahiptir.

BECERILER (Biligsel ve Uygulamali)

1-Karar, uygulama ve davraniglarinda
isletmecilik ve yonetim alanina iliskin
edindigi bilgileri kullanma becerisine
sahiptir.

2-Alana iliskin bilgileri analiz etme,
yorumlama ve degerlendirme becerisine
sahiptir.

YETKINLIKLER

g Galisabilme ve Sorumluluk Alabilme Yetkinligi

1-Kendisine verilen gérev ve sorumluluklari
verine getirir.
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2-Uygulamada karsilasilan ya da
ongorilemeyen sorunlar igin ekip tyesi
olarak sorumluluk alir.

Ogrenme Yetkinligi

1-Edindigi bilgi ve becerileri elestirel olarak
degerlendirir.

2-Ogrenme gereksiniminin sirekliligini
kavradigini gosterir.

3-Ogrenme gereksinimlerine yonelik
programlara katilima acik olur.

iletisim ve Sosyal Yetkinlik

1-Alant ile ilgili edindigi bilgi ve beceriler
duizeyindeki diistincelerini ve 6nerilerini
ilgililere yazili ve sozli olarak aktarir.

2-Caligma arkadaslarina yardima yatkindir.

3-Avrupa Dil Portfoyii A2 Genel Diizeyinde
(en az alanindaki bilgileri takip edebilecek
ve meslektaglari ile iletisim kurabilecek
kadar) yabanci dil bilgisine sahiptir.

4-Alaninin gerektirdigi en az Avrupa
Bilgisayar Kullanma Lisansi Temel
Duizeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte
bilisim ve iletigsim teknolojilerini kullanir.

Alana Ozgii Yetkinlik

1-Orgiit/Kurum, is ve toplumsal etik
degerlere uygun davranir.

2-Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal
adalet, kalite ve kulttrel degerler ile cevre
koruma, is saghgi ve giivenligi konularinda
veterli bilince sahiptir.

3-Degisime ve yenilige agiktir.

1. Pazarlama alaninin temel kavramlarini, ilkelerini uygulamalarini ve esaslarini farkli bakis agisiyla degerlendirebilmelidir.

2. Pazarlama alaninda teorik olarak 6grenilen bilgileri glinliik hayata uygulama becerisine sahip olabilmelidir.

3. Guncel pazarlama uygulamalari hakkinda bilgi sahibi olup, is yasaminda bu bilgileri kullanabilmelidir.

4. s yasaminda pazarlama uygulamalarini gergeklestirirken etik gerceveye uygun davranabilmelidir.

5. Satis ve satis glicti yonetimi ile ilgili uygulamalari ve teknikleri teorik gergeveyle iliskilendirerek gergek hayatta kullanabilmelidir.

6. Pazarlamayi operasyonel, taktiksel ve stratejik agidan kavrayabilmeli ayni zamanda bu bilgileri perakende yonetimi uygulamalarinda kullanabilmelidir.

7. Tuketici davranislari konusunda sahip oldugu bilgiyi yerel ve kiiresel pazarlarda uygulama becerisine sahip olabilmelidir.

8. Pazarlama alanindaki kavram ve gelismeleri bir yabanci dilde yorumlayabilmelidir.

9. Alaniileilgili temel hukuk bilgisine sahip olabilmelidir.

10. Pazarlama arastirma siirecine ve analiz yontemlerine hakim olup, analiz sonuglarini yorumlayabilmelidir.

11. Bir markanin nasil olustugunu ve yonetildigini bilmelidir.

12. Turkge sozll ve yazili etkin iletisim kurabilmeli, isiyle ilgili temel yazismalar yapabilmeli ve okudugunu anlayip dlizgiin yorumlayabilmelidir.

13. Mesleginin sorumluluk ve etik degerlerini bilmeli; toplum degerlerine uygun davranabilmelidir.

14. Pazarlama iletisimi uygulamalarini basari ile gergeklestirerek, musteri iliskilerini nasil yénetmesi gerektigini bilebilmelidir.

15. Hizmet isletmelerinde pazarlama karmasini nasil kullanilacagi hakkinda yeterli bilgi sahibi olabilmelidir.

16. isletme ve ekonominin genel kavramlarina hakim olup, girisimcilik ve sosyal gelisim becerilerini bu alanlarda kullanabilmelidir.

17. Turkiye Cumhuriyeti tarihini iyi anlayarak ve ¢oziimleyerek glinimuzin olaylarini kavrayabilmelidir.




