
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22

SAY111 Temel Sağlık Bilgisi Ve Tıbbi Terminoloji 3 3 3 3 1 3 3

ISL101 İşletme 3 2 3 3

TK101 Türk Dili I 1 1 2 1

HTR101 Atatürk İlkeleri ve İnkilap Tarihi I 1

YDL101 İngilizce - I 3 3 3

EKON101 Ekonomi 3 2 3 1 1

MAT101 Sosyal Bilimler için Matematik 1 1 1 1 1

TK102 Türk Dili II 1 2

HTR102 Atatürk İlkeleri ve İnkilap Tarihi I 1

YDL102 İngilizce - II  3 3 3

SAY211 Sağlık Hizmetleri Yönetimi 3 3 3 2 3 2 2 3

SAY212 İstatistik ve Araştırma Yöntemleri 2 2 3 3 2 3

SAY213 Sağlık Kurumlarında İletişim ve Halkla İlişkiler 3 3 1 3 3 3 2 2

İngilizce - III  3 3 2 3

İstinyelilik Manifestosu 3 3 3

SAY221 Sağlık Ekonomisi 3 3 3 2 2

SAY222 Sağlık Kurumlarında İnsan Kaynakları Yönetimi 3 3 3 3 3 3 3 2 3

Genel Muhasebe 3 3 1 1

İngilizce - IV 3 3 3 3

İstinyelilik Manifestosu 3 3 3

SAY311 Sağlık Kurumlarında Maliyet Muhasebesi 3 3 2 2 3 3

SAY312 Sağlık Kurumlarında Finansal Yönetim 3 3 2 2 3 3

SAY313 Sağlık Kurumlarında Örgütsel Davranış 3 3 3 3 3 3 3 2 3

İngilizce - V 3 3 2 3

İstinyelilik Manifestosu 3 3

SAY321 Sağlık Hizmetlerinde Pazarlama 3 3 1 2

SAY322 Sağlık Hizmetlerinde Sayısal Karar Verme 3 3 3 2 3 3

Hukuka Giriş 2 2 2

İngilizce - VI 3 3 3

İstinyelilik Manifestosu 3 3 3

SAY411 Sağlık Sistemleri, Politikaları ve Planlama 3 3 2 2 3 2 2 3 2 3 3

SAY412 Sağlık Bilişimi 3 3 2 2 3

SAY413 Sağlık Kurumlarında Operasyon Yönetimi 3 2 3 2

SAY414 Mesleki Uygulama-I 3 3

SAY421 Sağlık Kurumlarında Stratejik Yönetim 3 3 2 1 3 2 2 3 2 2 3 3

SAY422 Mesleki Uygulama-II 3 3 3

SAY423 Sağlık Hukuku 3 3 3

SYS221 Sağlık Sosyolojisi 3 3 3 2 2

SYS223 Sağlık Hizmetlerinde ve Politikalarında Etik, Sosyal Sorumluluk ve Sürdürülebilirlik 3 3 2 2 3

SYS311 Halk Sağlığı 3 3 3 2 3

SYS312 Yönetsel Epidemiyoloji 3 2 3 2 2 2 3

SYS313 Sağlık Kurumlarında Çatışma ve Müzakere Yönetimi 3 2 3 1 2

SYS314 Sağlık Kurumlarında İş Süreci Analiz ve Tasarımı 3 3 3 1 2

SYS315 Medikal Cihaz Ve Tıbbi Ürünler 3 3

SYS321 Sağlık Hizmetlerinde Ekonomik Değerlendirme Yöntemleri 3 3 3 3 3 3

SYS322 Sağlık Sigortacılığı ve Geri Ödeme Yöntemleri 3 3 3

SYS323 Finansal Muhasebe ve Raporlama 3 3 2 2 3

SYS324 Uzun Dönemli Bakım Hizmetleri 3 3 3 3

SYS325 Hasta ve çalışan güvenliği 3 1 2 3 3

SYS411 Kronik hastalık yönetimi 3 3 3 3

SYS412 Sağlık Hizmetlerinde Marka Yönetimi 3 3

SYS413 Sağlık İşletmelerinde Ergonomi Ve Zaman Yönetimi 3 3

SYS414 Tıbbi Dokümantasyon Ve Uluslararası Hastalık Sınıflandırmaları 3 3 2

SYS415 Sağlık Hizmetlerinde İnovasyon ve Teknoloji Yönetimi 3 3

SYS421 Küresel sağlık konuları 3 3 3 3

SYS422 Sağlık Hizmetlerinde Entegrasyon 3 3

SYS423 Sağlık Turizmi 3 3 3

SYS424 Olağanüstü Durumlarda Sağlık Yönetimi 3 3 2 2

SYS425 Sağlık Kurumlarında Risk Yönetimi 3 3 2 2

19.Yönetim felsefesini ve yönetimin fonksiyonlarını her bir birime uygun olacak biçimde yönetim uygulamalarına yansıtır.

20.Birey olarak dış görünüm olumlu tutum ve davranışlarıyla kuruma örnek olur; sürekli gelişime ve değişime açıktır.

21.Alanı ile ilgili hukuki düzenlemeler ile toplumsal, bilimsel, mesleki etik ilkelere uygun davranır.

22.Ülke ya da dünya genelinde genel sağlık sorunlarına duyarlı davranır, çözüm önerilerini yorumlar ve değerlendirir.

1. Yıl

9.Görev aldığı birimde liderlik özellikleri sergiler.

10.Sağlık kurumları yönetimi uygulamalarında karşılaşılan sorunları çözmek için bireysel ve ekip üyesi olarak sorumluluk alır.

11.Sağlık kurumlarında çalışanların kişilik, kültür ve davranışsal özelliklerini değerlendirerek kurumun amaçları doğrultusunda yönlendirir.

12.Bilgiye ulaşma yollarına karar verir ve uygular.

13.Mesleki bilgi ve becerilerini sürekli olarak geliştirir; değişime, yeniliğe ve girişimciliğe açık olur.

15.Sorunları etkili iletişim yöntemleri kullanarak çözer.

16.Yazılı ve sözlü iletişimde, doğru ve kurallara uygun biçimde dil bilgisini ve sağlık kurumlarında kullanılan terminolojiyi kullanabilme yeterliliğine sahip olur.

17.Sağlık kurumları yönetimi ile ilgili konularda düşüncelerini, çözüm önerilerini yazılı ve sözlü olarak kurum içi ve kurum dışı ilgili taraflarla paylaşır.

18.Alanın gerektirdiği en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansı düzeyinde bilgisayar yazılımı ile birlikte bilişim ve iletişim teknolojilerini kullanır.

14.Bir yabancı dili en az Avrupa Dil Portföyü B1 genel düzeyinde kullanarak alanındaki gelişmeleri izler ve meslektaşları ile iletişim kurar.

4.Toplum ve birey sağlığının geliştirilmesi ile ilgili olan sosyal, çevresel ve davranışsal faktörler konusunda bilgi sahibi olur.

6.Sağlık kurumları yönetimi sürecinde ortaya çıkan sorunlarda eleştirel ve yaratıcı düşünme, karar verme ve problem çözmede bilimsel yöntem ve teknikleri kullanır.

7.Alanıyla ilgili verileri analiz eder, değerlendirir ve yorumlar.

8.Sağlık kurumları yönetimi ile ilgili gelişmeleri bilimsel yöntem ve teknikleri kullanarak çok yönlü inceler ve değerlendirir.

İSTİNYE ÜNİVERSİTESİ

1.Sağlık sisteminin işleyişini kavrama, değerlendirme ve yönlendirebilecek yeterlikte, ekonomi, işletme, muhasebe, hukuk, maliye, finans ve yönetim bilimi ile ilgili kuramsal ve uygulama bilgilerine sahip olur.

2.Ulusal ve uluslararası sağlık sistemlerinin bileşenlerini ve sağlık politikalarını yorumlama konusunda bilgi sahibi olur.

3.Sağlık sistemi örgütlenmesinin alt bölümleri ve bu bölümlerde çalışanları tanır, çalışanların görev, yetki ve sorumlulukları konusunda bilgi sahibi olur.

Sağlık Yönetimi Bölümü Ders Yeterlilikleri Matrisi

Program Yeterlilikleri

2. Yıl

3. Yıl

Kodu Ders Adı

4. Yıl

5. Yıl

6. Yıl

7. Yıl

8. Yıl

Seçmeli Dersler

5.Sağlık kurumları yönetimi konusundaki bilgi ve becerilerini ilgili kurumların yönetim, üretim, insan kaynakları, finans, muhasebe, pazarlama, hasta ve halkla ilişkiler, kalite ve hasta güvenliği, iş sağlığı ve güvenliği, bilgi teknolojileri, sağlık sigortacılığı vb. alanlarında uygular.


